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RESUMO

Apesar da evaséo escolar ser uma problematica no Sistema Educacional em diversos
paises, ainda sdo poucos o0s estudos que analisam esse tema na Educacdo Profissional
a distancia. Diante disso, a presente pesquisa teve como proposta realizar um estudo
de caso, de cunho documental e bibliografico, com carater descritivo exploratério e
natureza quantitativa e qualitativa e respectivo dialogo relacionando as causas de
fatores evasdo escolar em cursos de educagdo profissional e tecnoldgica a distancia
do SENAI Goias. Para isso, como procedimento metodologico, fizemos um
levantamento utilizando o método estado da arte, analisamos documentos, o banco de
dados do sistema escolar da referida instituicdo, aplicamos um questionario aos
alunos que abandonaram os cursos técnicos a distancia nos anos de 2016 e 2017 os
quais séo foco de nossa investigacdo e uma andlise a luz dos autores e conceitos que
abordam a questdo. Possuindo como objetivo identificar as principais causas da
evasdo nos cursos de habilitacdo técnica do SENAI Goias. Apos essas analises, 0s
resultados demonstram que os motivos de abandono estdo ligados a trés fatores:
fatores individuais, fatores internos a propria instituicdo de ensino e fatores externos.
Contudo, destaca-se que a maioria dos alunos desistem do curso, por nao
conseguirem conciliar trabalho e estudo. Com isso, expBe uma das principais

mazelas do Sistema Educacional brasileiro.

Palavras-chave: Educacdo profissional e tecnoldgica; Ensino a distancia; Evasédo

escolar.
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ABSTRACT

Although school dropout is a problem in the Educational System in several countries,
there are still few studies that analyze this topic in Professional Distance Education.
In view of this, the present research had as a proposal to carry out a case study,
documental and bibliographic, with exploratory descriptive character and
quantitative and qualitative nature and respective dialogue, relating the causes of
school dropout factors in professional and technological distance education courses.
SENAI Goias. For this, as a methodological procedure, we made a survey using the
state of the art method, analyzed documents, the database of the school system of
said institution, we applied a questionnaire to students who dropped out of distance
technical courses in the years 2016 and 2017 which are the focus of our research and
an analysis in light of the authors and concepts that approach the question. After
these analyzes, the results show that the reasons for abandonment are related to three
factors: individual factors, factors internal to the educational institution itself and
external factors. However, it is noteworthy that most students drop out of the course
because they can not reconcile work and study. With this, it exposes one of the main

problems of the Brazilian Educational System.

Key words: Professional and technological education; Distance learning; School

evasion.
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INTRODUCAO

Tem se percebido, em especial nos ultimos anos, uma expansao de oferta de
cursos educacao profissional e tecnoldgica por meio da modalidade a distancia. Tal
fendmeno pode ser evidenciado, quando o Governo Federal criou o sistema Rede E-
tec Brasil com a proposta de ofertar a educacao profissional e tecnoldgica por meio
da Educacdo a Distancia - EaD em 2007 (BRASIL, 2016).

Sobre esse novo cenario oportunizado, de incentivo a formagéo profissional,
em especial por meio da EaD, por parte do Estado Brasileiro e pela necessidade da
elevacdo na oferta de mdo de obra qualificada para atendimento da Industria, a
Confederacdo Nacional da Indudstria em seu Planejamento Estratégico Integrado 2015
a 2022, estabeleceu como indicador estratégico, que 20% das matriculas dos cursos
de qualificacdo profissional e dos cursos técnicos de nivel médio do SENAI, sejam
realizadas por meio da EaD, SENAI (2014).

Contudo, apesar dessa modalidade de ensino estar em franca expansao, paira
sobre ela a dificuldade de assegurar a permanéncia dos alunos, assim culminando em
altos indices de evaséo escolar. O abandono escolar € uma problematica presente nas
mais diversas modalidades de ensino e que atinge instituicbes de ensino em varios
paises, e no Brasil, essa realidade ndo é diferente. Com isso, muitas pesquisas tém
sido desenvolvidas sobre evasdo escolar, as quais demonstram elevadas taxas
desisténcia, que chegam a 50% (ALMEIDA, 2007; SANTOS et al., 2008; ABED,
2018). Porém, ao buscarmos estudos, tendo como foco a Educagdo Profissional e
Tecnologica - EPT a distancia, ndo encontramos muitos.

Nestes termos, considerando 0 baixo ndmero de pesquisas sobre evasao

escolar nos referidos cursos de EPT a distancia, justifica-se desenvolvermos estudos
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com essa tematica. Outro aspecto que justifica essa pesquisa € o disposto na Portaria
n° 389, de 23 de marc¢o de 2017, do Ministério da Educacgéo, que institui, no @mbito
da poés-graduacdo stricto sensu, as modalidades de mestrado e doutorado
profissional, em especial o Art. 2°,

Sao objetivos do mestrado e doutorado profissional:

I - capacitar profissionais qualificados para o exercicio da pratica
profissional avangada e transformadora de procedimentos, visando
atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho;

Il - transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas
especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local;

Il - promover a articulagdo integrada da formacdo profissional
com entidades demandantes de naturezas diversas, visando
melhorar a eficacia e a eficiéncia das organizaces publicas e
privadas por meio da solucdo de problemas e geracgdo e aplicacdao
de processos de inovagéo apropriados; e

IV - contribuir para agregar competitividade e aumentar a
produtividade em empresas, organiza¢fes publicas e privadas
(BRASIL, 2017)

E o apresentado no Regulamento do Mestrado Profissional em Educacéo

Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional (ProfEPT),

O profissional egresso devera estar habilitado a desenvolver
atividades de pesquisas e relacionadas ao ensino, voltadas para a
educacdo profissional e tecnoldgica, em espacos formais e ndo
formais, capaz de desenvolver solucdes tecnoldgicas que possam
contribuir para a melhoria do ensino (ProfEPT, 2017).

Dessa maneira, buscando promover a articulacdo integrada de minha
formacdo profissional nesse mestrado, com a entidade onde possuo vinculo
empregaticio, no caso, o SENAI, com objetivo de contribuir como melhorar
eficiéncia e eficacia da referida instituicdo, por meio de pesquisas relacionadas ao
ensino, voltado para a EPT, justifica-se desenvolver esse estudo. Assim,

pretendemos, alcancar os objetivos descritos abaixo.
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1. Objetivo Geral da Pesquisa
Analisar quais sdo as principais causas da evasdao nos cursos de habilitacdo

técnica do SENAI Goias.

2. Objetivos Especificos

Identificar as causas de evasao escolar em cursos técnicos a distancia;

Descrever as causas de evasao escolar em cursos técnicos a distancia;

Elaborar uma proposta de acompanhamento técnico-pedagogica para
permanéncia dos alunos;

Elaborar um site de monitoramento dos dados de evasdo escolar;

Elaborar uma planilha eletrdnica para identificar os alunos que ndo
frequentam os cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica;

Propor a implementacdo do produto educacional gerado por parte da
instituicdo em analise.

Esse trabalho sera subdividido em trés capitulos:

- Capitulo I: Referencial Tedrico;

- Capitulo 1I: Procedimentos Metodologicos;

- Capitulo 111: Contribuicdes.

No capitulo I, com o intuito em fazer uma sustentacdo argumentativa acerca
do tema evasdo escolar em cursos de educacao profissional e tecnoldgica a distancia,
traremos um breve histérico da EPT no Brasil e do SENAI em Goias e sua oferta de
cursos a distancia, bem como, contextualizaremos a evaséo escolar e descreveremos
suas principais causas apontadas em outros estudos. J& no capitulo 11, discorreremos
acerca do caminho a ser percorrido no desenvolvimento dessa pesquisa, que

perpassard pelo desenho do estudo, local e periodo de realizacdo; instrumentos de
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coleta e analise de dados; populacdo estudada; garantias éticas fornecidas aos
participantes da pesquisa; materiais e recursos utilizados; submisséo e aprovacao do
comité de etica; produtos educacionais; cronograma de atividades; critérios de
inclusdo e exclusdo dos participantes da pesquisa; riscos e beneficios envolvidos na
execucdo da pesquisa; critérios de encerramento ou suspensdo de pesquisa; € por fim
evidenciamos os meios de divulgacdo dos resultados do estudo. E no capitulo IlI,
sera descrito por meio de trés artigos cientificos, as principais causas de evasao
escolar em cursos EPT a distancia por meio de um estado da arte; as causas de
evasdo em cursos técnicos a distancia no SENALI, e por Gltimo apresentaremos como
produto educacional fruto desse estudo, a aplicacdo de um projeto técnico-
pedagdgico de acompanhamento dos alunos nos primeiros 90 dias de realizacdo do
curso técnico em Automacdo Industrial realizado na modalidade EaD, periodo em

que ocorre maior indice de desisténcia.
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CAPITULO 1

BASES CONCEITUAIS - Revisitando EPT, EaD e evasao escolar

Para um melhor entendimento da proposta desenvolvida nessa pesquisa, €
primordial fazer um breve historico da Educacdo Profissional e Tecnologica - EPT
no Brasil, da Educacdo a Distancia - EaD no SENAI em Goias, e por ultimo,
conceituar evasdo escolar e descrever suas principais causas abordadas em outros

estudos.

1. Breve historico da Educacéo Profissional no Brasil

Precisar o inicio da Educacdo Profissional, torna-se uma tarefa complexa,
pois como coloca Saviani (2007, p. 152 e 153), “trabalho ¢ educagdo sao atividades
especificamente humanas[...Jassim, podendo dizer que a esséncia do homem € o
trabalhol[...]e que a origem da educacdo coincide, entdo, com a origem do homem
mesmo”. Nessa perspectiva, ou Seja, no sentido ontoldgico, a abordagem a ser
realizada, deve ser sobre o enfoque histérico da formalizacdo da Educacdo
Profissional no contexto brasileiro.

De acordo com Moura (2007, p. 5)

os primeiros indicios do que hoje se pode caracterizar como as
origens da educacgdo profissional surgem a partir do século XIX,
mais precisamente em 1809, com a promulgagdo de um Decreto do
Principe Regente, futuro D. Jodo VI, criando o Colégio das
Fébricas.

Seguido de varios outros movimentos de cunho assistencialista, estabelecendo
em 1906 como uma atribuicdo do Ministério da Agricultura, Indastria e Comércio, o

qual em 1909 cria as Escolas de Aprendizes e Artifices (MOURA, 2007).
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Todavia, Araujo e Rodrigues (2010, p. 52 e 53), estabelecem que “as décadas
de 1930 e 1940 como periodo e institucionalizacdo da educacdo profissional no
Brasil, com a promulgacéo das leis organicas do ensino em 1942, a qual determinou
a criacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI. Posteriormente
a Educacdo Profissional recebeu destaque na LDB de 1961, permitindo que as
universidades instituissem colégios técnicos universitarios quando nela existisse
curso superior. Com isso, a Educacdo Profissional rompe com a sina, por muitas
vezes lhe imposta, de um apéndice da formacdo humana, para propulsor da economia
brasileira.

Entretanto essa euforia se seguiu de muitas tentativas de desconstrucdo ou
exterminio da Educacdo Profissional, culminado com a ratificacdo da dualidade na
Educacao brasileira por meio da LDB de 1996. Para Moura (2007, p. 16)

Como a educacédo brasileira é estruturada na nova LDB em dois
niveis — educagdo bésica e educacdo superior, e a educagdo
profissional ndo estd em nenhum dos dois, consolida-se a dualidade
de forma bastante explicita. Dito de outra maneira, a educagdo
profissional ndo faz parte da estrutura da educagdo regular
brasileira. E considerada como algo que vem em paralelo ou como
um apéndice e, na falta de uma denominacdo mais adequada,
resolveu-se tratd-la como modalidade, o que efetivamente ndo é
correto.

Essa consolidacdo velada da dualidade na Educacdo, foi desvelada pelo
Decreto 2.208/1997, que trouxe claramente em seu Art. 5° “A educagdo profissional
de nivel técnico tera organizacdo curricular propria e independente do ensino médio,
podendo ser oferecida de forma concomitante ou sequencial a este”. O Decreto
2.208/1997 posteriormente foi revogado pelo Decreto 5.154/2004, que reestabeleceu
a integracdo entre a Educacdo Profissional e o Ensino Médio, reforcando o
promulgado pela Lei no 9.394, de 1996, que determina que a Educacédo Profissional
sera desenvolvida de forma articulada com o ensino médio. Nessa perspectiva 0

Decreto 5.154/2004 surgiu como,
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uma possibilidade de concretizacdo de uma proposta pedagdgica
que se aproxima do que Marx denomina de “escola politécnica”,
centrada no trabalho, na ciéncia e na cultura, numa relacdo mediata
com a formagdo profissional, a qual se consolida em outros niveis e
modalidades de ensino (DE CARVALHO, 2012).

Dando continuidade a essas acdes de valorizacdo da Educacdo Profissional,
temos a criacdo de diversos programas e a instituicdo da Rede Federal Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, pelo Governo federal. Tais acGes, seguiram a
seguinte ordem cronologica: Programa Nacional de Integracdo da Educacgéo
Profissional com a Educacdo Béasica na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos — Proeja, originario do Decreto n° 5.478/2005 (BRASIL, 2017); Brasil
Profissionalizado pelo Decreto n° 6.094/2007 (BRASIL, 2017); Profuncionario pela
Portaria Normativa n°® 25/2007 (BRASIL, 2017); Rede e-Tec Brasil em 2007
originou-se pelo Decreto n° 6.301/2007 que a criou como Sistema Escola Técnica
Aberta do Brasil, que com o Decreto n° 7.589/2011, passou a utilizar a atual
nomenclatura (MEC, 2016); Rede Federal Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica e cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia por
meio da lei 11.892/08 (BRASIL, 2008); Programa Mulheres Mil pela Portaria n°
1.015/2011; Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Pronatec
por meio da Lei 12.513/2011 (BRASIL, 2016). Desses programas, apesar de outros
terem sido oferecidos por meio da EaD, ressaltamos a importancia da Rede e-Tec,
por causa de seu objetivo central, que € estimular a oferta da educacéo profissional e
tecnoldgica, na modalidade a distancia, em rede nacional (BRASIL, 2016) e em
especial pelo nimero de matriculas realizadas.

Seguindo esse cenario de incentivo a formacdo profissional em especial por
meio da Educacdo a Distancia por parte do Estado Brasileiro e em consonancia com
a necessidade de treinar mdo de obra qualificada para atendimento da Inddstria, que

conforme estudo realizado pela Confederacdo Nacional da Industria — CNI (2016),
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possui escassez de mdo de obra em algumas areas, conforme demonstrado na tabela
1. Essa realidade torna-se uma possibilidade para a expansdo da Educacgéo

Profissional e Tecnoldgica no Brasil.

Tabela 1 - Mapa do Trabalho Industrial 2017 - 2020 SENAI

Demanda por Formacgdo - Acumulado (2017 a 2020)

Total (%)
Superior 625.448 4,8%
Técnico 1.836.548 14,1%
Qualificagdao +200h 3.348.382 25,7%
Qualificagao -200h 7.199.946 55,3%
Total 13.010.324 100,0%

Fonte: CNI (2016)

Assim, a EaD por ser uma modalidade onde tem-se maior capilaridade de
oferta e por poder ser implantada em qualquer nivel de ensino, com isso,
possibilitando o atendimento de uma populacdo desprovida de condicdes reais de
acesso a uma formagdo educacional, como coloca Gouvéa no Parecer CNE/CEB
41/2002

A Educagdo a Distancia acena como uma solugdo real para as
dificuldades de responder ao desafio de uma populacdo que precisa
chegar a universidade para aumentar suas possibilidades de éxito
no &mbito do trabalho em continua mudanca.

Nesse viés, o Estado Brasileiro, tem demonstrado ao longo dos anos que a
Educacgdo a Distancia € uma possivel resposta aos desafios estabelecidos no Plano
Nacional de Educagéo. Fato refor¢ado na criacdo da Rede e-Tec, quando a Educacdo
a Distancia foi definida como uma forma de ensino que amplia e democratiza o

acesso a cursos técnicos de nivel médio (BRASIL, 2018).
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Na contemporaneidade tem se dado prosseguimento a essa logica, e
propiciado a expansdo da Educacdo Profissional e em especial por meio da
modalidade de Educacdo a Distancia, como a iniciativa do Ministério da Educacéo
na oferta do Mediotec, que propde a oferta de vagas em cursos técnicos
concomitantes para alunos regularmente matriculados no ensino médio, e tem como
objetivo fortalecer e ampliar a oferta de educacdo profissional técnica de nivel médio
articulada com as redes publicas de educacao e com o setor produtivo de modo que
os alunos cursem o ensino técnico no contra turno do ensino regular, e sera
executado em parceria com a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica e as Redes Publicas Estaduais e Distrital de Educacdo, além das
instituices privadas de ensino técnico de nivel médio (BRASIL, 2018). Por ser uma
proposta, ndo apenas restrita as instituicdes publicas, essa expansao de oferta da EPT
a distancia passa a ser vislumbrada por outras instituicdes.

Outro fato que demonstra a expansdo da EPT EaD, foi a flexibilizacdo da
legislacdo pertinente a modalidade EaD, em especial pela promulgacdo do Decreto
9.057, de 25 de maio de 2017, onde estabeleceu os seguintes pontos principais:
possiblidade de até 30% do ensino médio e até 80% da Educacédo Jovens e Adultos —
EJA sejam realizados por meio da EaD; permitiu a oferta exclusiva de cursos de
graduacdo e pés-graduacdo lato sensu a distancia, desobrigando as instituicdes de
nivel superior de possuirem credenciamento e oferta de cursos presenciais.

E por fim consolidando essa realidade, temos a proposta denominada
Reforma do ensino médio ou Novo ensino médio, que propde uma flexibilizacdo da
matriz curricular, permitindo ao estudante escolher a area de conhecimento para
aprofundar seus estudos, podendo vinculd-lo com a formagdo técnica e profissional,

pretende-se com isso, que o0 ensino médio aproxime ainda mais a escola da realidade
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dos estudantes a luz das novas demandas profissionais do mundo do trabalho

(BRASIL, 2018), com isso, podendo ser vinculada a EPT.

2. Da Carpintaria a Automacéo Industrial e a EaD no SENAI de Goias

O Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI foi criado em 1942
com o0 Decreto Lei 4.048, com a missdo de promover a educacdo profissional e
tecnoldgica, a inovacao e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para
elevar a competitividade da industria brasileira. No ano de 1952, o SENAI iniciou
suas atividades no estado de Goias, em Anapolis, com a oferta de trés oficios:
mecanico serralheiro, carpinteiro e pedreiro (ASSIS e LIMA, 2012, p. 7).

Desde seu inicio até 2016, o SENAI a nivel nacional formou 64,7 milhdes de
trabalhadores (SENAI, 2017). Essa expansdo também ocorreu no Departamento
Regional de Goiés, até o ano de 2012, havia formado 1,3 milhGes de pessoas por
meio de cerca de 450 cursos de educacdo profissional, nos niveis basico, técnico e
tecnoldgico, (Assis; Lima, 2012, p. 7). Sendo que 66,6% das matriculas realizadas no
SENAI devem ser de forma gratuita, conforme o Decreto N° 6.635, de 5 de
novembro de 2008 (BRASIL, 2008).

Em 2003 o Departamento Regional de Goias - DR Goias, por uma decisdo da
Diretoria Regional do SENAI e da Direcdo de Educacao Profissional, iniciou a oferta
de cursos de formacao profissional por meio da modalidade de Educagéo a Distéancia,
onde no primeiro ano realizou 66 matriculas, aumentando esse numero nos anos
sequintes, conforme demonstrado Gréaficol. Contudo, a partir do ano de 2013,
intensificou a oferta cursos de Habilitacdo Técnica de forma gratuita de Qualificacdo
Profissional por meio da Rede e-Tec. Com essa expansdo da Educacdo a Distancia,

trouxe junto a responsabilidade de realizar 50% de todas as matriculas do DR Goiaés.
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Gréafico 1 - Matriculas Educacéo a Distancia

Matriculas Educag¢do a Distancia SESI SENAI Goias 2003 - 2016

539.743

104.258,
91.05794.611- 24

64.275 641
26.96942.21539.279

66 118 246 515 1.202 2.307

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Fonte: Sistemas de Gestdo Escolar SESI SENAI Goiés, elaborado por De S& Filho (2017)

Atualmente, por meio da EaD, sdo ofertados os cursos técnicos em:
Alimentos;  Automacdo  Industrial;  Controle ~ Ambiental;  Edificac0es;
Eletroeletrénica; Eletromecanica; Eletrotécnica; Logistica; Manuten¢do Automotiva;
Manutencdo e Suporte de Informatica; Mecanica; Mecatronica; Meio Ambiente;
Metalurgia; Quimica; Redes de Computadores; Refrigeracdo e Climatizacdo;
Seguranca do Trabalho; Telecomunicages; Téxtil; Vestuario.

Os cursos técnicos, sao de nivel médio com o proposito de capacitar o aluno
proporcionando conhecimentos tedricos e praticos nas diversas atividades do setor
produtivo (BRASIL, 2018). O SENAI (2016), apresenta a mesma defini¢do,
acrescentando que estes cursos estdo abertos a candidatos que tenham concluido o
ensino fundamental e para a obtencéo do diploma de técnico é necessaria a conclusao

do ensino médio.

Além dos cursos técnicos, sdo ofertados, 65 cursos de Qualificagdo
Profissional, que s&o cursos de formacdo inicial e continuada - FIC e possuem carga

horaria minima de 160 horas (BRASIL, 2011) e que tem o objetivo de desenvolver
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competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho
(SENAI, 2016); 80 cursos de Aperfeicoamento Profissional, que também se
enquadram dentro dos cursos FIC, porém se diferem dos cursos de qualificacdo, por
possuirem carga horaria menor (BRASIL, 2018).

O SENAI (2016) define os cursos de aperfeicoamento, como sendo cursos do
processo de ampliagdo ou complementacdo ou atualizacdo ou aprofundamento de
competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na qualificagdo
profissional ou educacao profissional técnica de nivel médio. Também séo ofertados
16 cursos de Iniciacdo Profissional, que sdo de acordo com o SENAI (2016),

de educacdo para o trabalho, destinada a jovens e adultos,
independentemente de escolaridade, visando despertar o interesse
pelo trabalho e preparar para o desempenho de funcGes basicas e
de baixa complexidade de uma ou mais profissdes. Tem duracéo
variavel. Nao constitui agdo gratuita, nos termos do art. 68 do
Regimento do SENAI.

Perante essa diversidade de cursos, torna-se necessario buscar meios e
métodos que contribuam para que 0 processo de ensino-aprendizagem seja eficiente,
ou seja, garanta permanéncia e éxito dos educandos, pois como coloca Dore et al.
(2014, p. 10), ndo devemos valorizar apenas a quantidade, mas, sobretudo, a

qualidade da educacao.

2. Evasao escolar: do que se trata?

Incialmente nessa pesquisa onde observa-se os fatores intervenientes de
evasdo escolar em cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica a distancia do
SENAI Goias, é importante conceituar evasao escolar e apresentar suas principais
causas levantadas em outros estudos. Assim, evasdo escolar é a situagdo em que o
estudante abandonou o curso, ndo realizando a renovagdo da matricula ou

formalizando o desligamento/desisténcia do curso (BRASIL, 2014, P. 21).
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Outros autores estabelecem conceitos similares, tais como Abbad, Carvalho e
Zerbini (2005, apud ALMEIDA 2008, p. 2) quando diz que a evasdo se refere a
desisténcia definetiva do aluno em qualquer etapa do curso. Sobre esse mesmo o
olhar, contudo de forma mais esmiucada, Dore e Luscher (2011, p. 4), dizem que:

A evasdo escolar tem sido associada a situacbes tdo diversas
guanto a retencdo e repeténcia do aluno na escola, a saida do aluno
da instituicdo, a saida do aluno do sistema de ensino, a nao
conclusdo de um determinado nivel de ensino, o abandono da
escola e posterior retorno. Refere-se ainda aqueles individuos que
nunca ingressaram em um determinado nivel de ensino,
especialmente na educagcdo compulséria, e ao estudante que
concluiu um determinado nivel de ensino, mas se comporta como
um dropout (desisténcia).

Para o SENAI GO (2016, pag. 178), evasdo escolar € abandono pelo aluno
em carater definitivo de um curso ou programa de Iniciacdo Profissional, Formacéo
Inicial e Continuada, Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio ou Ensino
Superior, sem requerer formalmente. Outra definicdo importante trazer nesse
momento, € a de desisténcia, que o SENAI GO (2016, pag. 174), é o ato pelo qual o
aluno formaliza a saida do curso.

Nesse estudo utilizaremos como referéncia as definicdes apresentadas pelo
SENAI, por ser a instituicdo a qual foi realizado essa pesquisa. Ao observarmos essas
definicbes, pode-se aferir que independente do ambito, pablico ou privado que se
pretenda estudar essa problematica educacional, ou seja, a evasdo escolar estara
diretamente ligada ao abandono do aluno a escola ou o curso que estava realizando.

Esse problema educacional ndo é recente na realidade brasileira, como
exposto pelo Professor Jayme Abreu em 1955 no Seminério Interamericano de
Educagdo Secundéria, realizado em Santiago do Chile, que posteriormente foi
publicado na Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos, onde em varios momentos
de sua pesquisa evidencia a evasdo escolar na realidade brasileira, tais como quando

faz referéncia a educacdo secundaria dizendo, “[...Jatentar-se na acelerada

Procedimentos Metodoldgicos 13



multiplicacdo e heterogeneidade de sua populacdo discente, refletir-se que menos de
20% dela é que chega a conclusédo do curso [...] (ABREU, 2005, p. 41), apontando
assim, para uma evasao de mais de 80%, que segundo aferido pelo professor Jayme
Abreu (2005, p. 52), “o principal motivo da infrequéncia e evasdo na escola
secundaria ¢, todavia, de ordem econdmica.” Cabe ressaltar que os motivos de cunho
econémico, ainda estdo entre as principais causas de evasdo escolar nos dias atuais,
como sera delineado mais adiante nesse trabalho.

Esse cenario escolar marcado pela evaséo escolar permaneceu com o passar
dos anos, como demonstrado na Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos n° 99 de
1965, que traz os seguintes textos demonstrando essa problematica:

[...] A evasdo escolar durante o curso dos estudos primarios €
enorme, mesmo entre o0s estados brasileiros que mais
desenvolveram o ensino primério [..] Finalmente, ainda que a
revisdo do curriculo escolar, a renovacdo e racionalizacdo dos
métodos de avaliacdo da aprendizagem e a reorganizacdo interna
da escola priméria sejam suficientes para evitar grande parte da
atual evasdo escolar, é preciso criar servicos de assisténcia as
criangas, inclusive estabelecendo contatos com suas familias, para
anular os efeitos de situagdes socioecondmicas e culturais dos lares
pobres|...]Tentando demonstrar a extensdo do grave problema da
evasdo escolar, alinham-se na Sinopse 0s quantitativos de
matricula de treze turmas na l. a série primaria em anos sucessivos,
registra-se a matricula delas na 3 . a série colegial do ensino médio
dez anos depois e chega-se assim a uma "evasdo™ oscilando de 98 a
96,5%...] Em virtude do processo de evasdo escolar, que prevalece
no pais, ja estudado por este Centro de Estudos e Pesquisas
Educacionais, podemos admitir que nas areas urbanas todas as
criancas, entre as idades de 7 a 14 anos, chegam a escola, embora
nela ndo permanegcam o0s 4 anos minimos, fixados pela Lei.
(ABREU, 2005)

Outros estudos mais recentes, também apontam altos indices de evasdo na
Educacéo Profissional e Tecnologica, como o de Dore, Sales e Castro (2014), que em
seu estudo apresentam que nos cursos técnicos de nivel médio da Rede Federal de
Educagéo Profissional de Minas Gerais no periodo de 2006 a 2010, ocorreu uma
evasdo de 10 mil alunos, numero alto comparado ao numero de concluintes, que foi

de 17.683 estudantes. Reforcando essa realidade de altos indices de evasdo a
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pesquisa de Campos e Santana (2013) traz que 43,75% dos estudantes evadiram no
primeiro semestre de 2011 no Curso Tecnico Subsequente de Manutencdo e Suporte
em Informatica do Ifs — Campus Itabaiana. E o estudo de Silva et al., (2016), que
traz a realidade de trés cursos técnicos, apontam os seguintes indices de abandono,
técnico em Eventos de 45,97%; técnico em Informatica de 75,47% e o técnico em
Servicos Publicos de 51,15%.

Todavia essa problematica ndo estava apenas evidenciada na modalidade
presencial, a partir de década de 60 a nivel internacional comecou o desenvolvimento
de pesquisas sobre evasdo na modalidade de educacao a distancia, como demonstra
Freitas (2009, p. 6):

Os primeiros, que tratavam da evasdo em cursos de educagdo a
distancia, versavam sobre evasdo em Ccursos, via: a)
correspondéncia, como os de Clarke (1968), Brittain (1972), Castro
e Guaranyes (1977); b) radio, como os de Kinyanjui (1977), Spain
(11977) e Sotelo ( 1977); c) televisdo, como os de Giltrow e Duby (
1976); d) multimidia, como o trabalho de Malaughlin (1973) e f)
universidade de educacdo a distancia, com a pesquisa de Siqueira
de Freitas, realizada no fim de 1989 e tornada publica em 1982.

Com isso, demonstra que essa problematica estava e esta presente em todas as
esferas e niveis de educacao.

Em 2013, no relatério do Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD (Brasil, 2013), o Brasil apareceu entre 0s paises com
maior taxa evasdo escolar do mundo, conforme mostra a quadro 1, ficando atras de
seus vizinhos Chile, Argentina e Uruguai.

Esse cenario pode ser melhor entendido ao analisarmos os niveis de ensino
bésico e superior, onde temos a seguinte realidade. Na educacdo basica, vemos as
taxas de abandono reduzindo, tanto no ensino fundamental, que em 2007 era de 4,8%

e em 2016 reduziu para 1,9%, como demonstrado no grafico 2 e também no ensino
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médio, que em 2007 era de 13,2% (BRASIL, 2017), e em 2016 reduziu para 6,6%,

resultado apresentado no grafico 3 (BRASIL, 2017).

Todavia, essa realidade ndo se repete no ensino superior, onde as taxas de

desisténcia tém aumentado, como demonstram Santos e Da Silva (2011) ao

levantarem a evolucéo das taxas de evasdo para o setor publico e o privado, de 2002

até 2008, conforme tabela 2, Prestes e Fialho (2018) que em seu estudo apresentam

taxas de abandono que chegam a 58%, e por fim, ao observamos o censo do Ensino

Superior de 2017, temos 0s seguintes dados: 3.226.249 ingressantes e apenas

1.199.769 concluintes, ou seja, 37,18% de estudantes que finalizam o curso

(BRASIL, 2018). Assim as taxas de evasdo na contemporaneidade ultrapassam 62%.

Quadro 1 - Dados relativos a Educagdo no relatério do Pnud

Posici0 No Populacio Populagdo com pelo | Taxa de
Pais sa IDH burag menos ensino médio evasao
ranking alfabetizada
completo escolar
Noruega 1° 0,955 100% 95,2% 0,5%
Austrélia 20 10,938  100% 92,2% _ Nao
informada
Estados 3 0,937  100% 94,5% 6,9%
Unidos
Né&o
Holanda 40 0,921 100% 88,9% .
informada
Alemanha 5° 0,920 100% 96,5% 4,4%
Chile 40° (0,819 98,6% 74% 2,6%
Argentina 45° (0,811 97,8% 56% 6,2%
Uruguai 51° [0,792 98,1% 49,8% 4,8%
México 61° 10,775 93,1% 53,9% 6%
Brasil 85° 10,730 90,3% 49,5% 24,3%

Fonte: Brasil (2013)
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Grafico 2 - Abandono escolar Ensino Fundamental
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Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2017)

Grafico 3 - Abandono escolar Ensino médio
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Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2017)
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Tabela 2 - Taxa de evasdo Ensino Superior 2002 - 2008

Taxa Evasio 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Universidade Pdblica 25% 27% 23%  3T% 41% 45% 42%

Universidade Privada 42% 46% 56% 52% 55% 54% 52%

Fonte: Santos e Da Silva (2011)

Diante desse cenario percebe-se que quanto mais elevado o nivel escolar,
maior o percentual de alunos que abandonam o curso. Por esse destaque negativo e
historico de evasdo escolar, o Governo brasileiro em 2013, criou um Grupo de
Trabalho para levantar as causas e apontar estratégias para evasdo escolar. Como
resultado dessa acdo foi criado 0 Documento orientador para a superagdo da evasao e
retencdo na Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica (Brasil,
2013), com o propdsito de orientar o desenvolvimento de acOes capazes de ampliar
as possibilidades de permanéncia e éxito dos estudantes no processo formativo
(BRASIL, 2014, P. 4).

Em conformidade com essas agdes nacionais em busca da proposigdo de
estratégias que visam a resolucdo dessa problematica historicamente presente na
educacdo, o Departamento Regional do SENAI em Goias — DR GO, defineu em seu
Planejamento Estratégico Integrado SESI-SENAI-IEL 2015-2022, como diretriz
estratégica, melhorar o indice de conclusdo dos alunos, (SENAI, 2014). Em
consonancia com essa diretriz estratégica estabeleceu-se a taxa maxima de evasao
permitida nos cursos ofertados por meio da Educagéo a Distancia, conforme quadro

2.
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Quadro 2 - indice Evasdo DR Goiés - Cursos a distancia

Modalidade de Ensino Indice maximo de Evaséo
Iniciagéo Profissional 30%
Qualificacédo Profissional 20%
Habilitacdo Técnica 20%
Aperfeicoamento Profissional 15%
Pés-Graduacdo Lato Senso — 5%
Especializacéo

Fonte: SENAI GO (2016) elaborado por De S& Filho (2017)

Com essa diretriz a ser alcancada, surge a necessidade de realizar estudos e
pesquisas que possam identificar as principais causas que levam a evasdo escolar.
Assim com os resultados desses estudos e pesquisas desenvolver estratégias eficazes
e eficientes que contribuam para permanéncia dos alunos nos cursos, em especial 0s

da modalidade de Educacao a Distancia.

4. Evadir por qué? Principais causas

Ao buscar resposta a problematica da evasdo escolar, realizamos um
levantamento por meio do método estado da arte de pesquisas que tinham como
objetivo identificar as causas de abandono dos alunos aos cursos de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica a distancia. O levantamento completo é apresentado no
capitulo 3. Contudo, apresentamos algumas dessas causas descritas nesses artigos, as
quais vao ser expostas dentro de trés categorias, que sdo: os fatores individuais, 0s
fatores internos as instituigdes e os fatores externos as instituicbes (BRASIL, 2014,
p. 19).

Assim, apresentamos primeiro: os fatores individuais que sao:

0s aspectos peculiares as caracteristicas do estudante. Esse grupo é
composto por fatores relativos a: adaptacdo a vida académica;
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capacidade de aprendizagem e  habilidade de estudo;
compatibilidade entre a vida académica e as exigéncias do mundo
do trabalho; descoberta de novos interesses ou novo processo de
selecdo; encanto ou motivacdo com o curso escolhido; escolha
precoce da profissdo; qualidade da formacdo escolar anterior;
informacdo a respeito do curso; outras questfes de ordem pessoal
ou familiar; participagdo e envolvimento em atividades
académicas; personalidade; questbes de salde do estudante ou de
familiar; e questbes financeiras do estudante ou da familia
(BRASIL, 2014, p. 19).

Sobre essa perspectiva foram identificados em 23 estudos fatores individuais
como causas e motivos principais de evasdo escolar (ABBAD et al., 2006;
ALMEIDA, 2007, ALMEIDA, 2008; ALMEIDA, 2010; NETTO ET AL., 2011,
PACHECO, 2011; ANZOLIN et al. 2012; ARAUJO et al., 2012; FREDENHAGEM
et al.,, 2012; PELISSARI, 2012; SILVEIRA, 2012; ALMEIDA et al.,, 2013;
SANTOS, 2013; BASTOS, 2014; FREDENHAGEM, 2014; GROSSI et al., 2014;
MATTOS et al., 2014; MOURAO et al., 2014; FARIA E MOURA, 2015; ARAUJO
e SANTOS, 2016; MELLO, 2016; FIGUEIREDO e SALLES, 2017, NOBRE e
OTTE, 2017), entre eles destacamos dificuldade financeira, necessidade de trabalhar,
sobrecarga de trabalho, falta de tempo para dedicar-se aos estudos em virtude das
demandas familiares e profissionais, problemas de salde e ndo dominio das
tecnologias. Conforme estabelecem Almeida, Meneses e Zerbini (2013, p. 25 - 26):

muitos relataram ter desistido dos cursos devido ao excesso de
trabalho e, consequentemente, por ndo conseguirem conciliar
estudo, trabalho e familia. Relatam que exercem atividades extras
para complementacdo da renda familiar.

E também conclui Nobre e Otte (2017, p. 1), que o maior indice de evasdo se
da no inicio do curso, bem como as razBes variam entre tempo, saude e dinheiro,
sendo poucos 0s que ndo se adaptaram a modalidade a distancia.

Dando continuidade temos os fatores internos as institui¢ées, que:

sdo problemas relacionados a infraestrutura, ao curriculo, a gestdo
administrativa e didatico-pedagogica da instituicdo, bem como

outros fatores que desmotivam e conduzem o aluno a evadir do
curso. E nesse rol de fatores que a instituicdo deve,
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constantemente, fortalecer sua oferta educativa. Nesse conjunto,
estdo os fatores: Atualizacdo, estrutura e flexibilidade curricular;
cultura institucional de valorizacdo da docéncia; existéncia e
abrangéncia dos programas institucionais para o0 estudante
(assisténcia estudantil, iniciacdo cientifica, monitoria); formacéo
do professor; gestdo académica do curso (horérios, oferta de
disciplinas etc.); gestdo administrativa e financeira da unidade de
ensino; inclusdo social e respeito a diversidade; infraestrutura
fisica, material, tecnolégica e de pessoal para o ensino; motivacao
do professor; processo de selecdo e politica de ocupacéo das vagas;
questdes didatico-pedagdgicas; e relacdo escola-familia (BRASIL,
2014, p. 20).

Esses fatores sdo apontados em 22 pesquisas (ALMEIDA, 2007; ALMEIDA,
2008; SOUZA, 2009; ALMEIDA, 2010; PACHECO, 2011; ARAUJO e SANTOS.,
2012; PELISSARI, 2012; SILVEIRA, 2012; ALMEIDA et al., 2013; SILVA et al.,
2013; BASTOS, 2014; BITTENCOURT e MERCADO, 2014, FREDENHAGEM,
2014; GROSSI et al., 2014; MOURAO et al., 2014; FARIA E MOURA, 2015;
UMEKAWA E ZERBINI, 2015; ARAUJO e SANTOS, 2016; MELLO, 2016;
FIGUEIREDO e SALLES, 2017; NOBRE e OTTE, 2017), aparecendo como
principais causas e motivos de evasdo nesses casos relacionados a infraestrutura,
qualificacdo da equipe técnica e dos professores, a insatisfacdo com o tutor e
professores; problemas com a plataforma, problemas nos encontros presenciais,
conteddo do curso ndo atendeu as expectativas dos alunos e o curso como um todo
ndo correspondeu as expectativas dos alunos, a falta de apoio académico e
administrativo, tais como ressaltam Bittencourt e Mercado (2014, p. 1):

Constatou-se que a principal causa da evasdo dos alunos no curso
esta relacionada a problemas enddgenos com relagdo a instituicdo
de ensino superior, como a atitude comportamental ligada
diretamente a insatisfacdo com o tutor e professores; motivos
institucionais e requisitos didaticos pedagodgicos relacionados a

problemas com a plataforma e encontros presenciais.

E por ultimo temos os fatores externos as instituicoes, que:

Relacionam-se as dificuldades financeiras do estudante de
permanecer no curso e as questdes inerentes a futura profissdo. Os
fatores que constituem esse grupo sdo: avangos tecnoldgicos,
econdmicos e sociais; conjuntura econdmica e social; oportunidade
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de trabalho para egressos do curso; politicas governamentais para a
educacdo profissional e tecnoldgica e para a educacdo superior;
questdes financeiras da instituicdo; reconhecimento social do
curso; e valorizagéo da profissdo (BRASIL, 2014, p. 20).

Em 14 pesquisas (ABBAD et al., 2006; ALMEIDA 2008; ALMEIDA, 2010;
CARLA NETTO et al., 2011; ANZOLIN et al., 2012; ARAUJO et al., 2012;
ALMEIDA et al., 2013; SANTOS, 2013; BASTOS, 2014; FREDENHAGEM, 2014;
MATTOS et al., 2014; FARIA e MOURA, 2015; FIGUEIREDO e SALLES, 2017,
NOBRE e OTTE, 2017), foram encontrados os fatores dessa categoria, onde
destacam: a falta de disponibilidade de transporte publico para deslocar para as aulas
e o desinteresse governamental, como referenciam Figueiredo e Salles (2017, p. 1):

Os resultados da pesquisa apontaram causas de evasdo relacionadas
as seguintes categorias: lacunas na escolha do curso; fatores
escolares; dificuldades pessoais; influéncia de amigos;
oportunidades e desinteresse institucional e/ou governamental.

Contudo cabe ressaltar que as causas e motivos encontrados dentro dos
fatores individuais e fatores internos a instituicdo, surgem em sua maioria em reflexo
aos fatores externos a instituicdo, tais como, falta de politicas publicas para que se
tenha uma educacdo de qualidade, instabilidade politica e econémica da nacao,
levando a elevados indices de desemprego, desigualdade social, entre outras mazelas
percebidas e cultivadas em nossa nacdo. Em consonancia com esses fatores
intervenientes que culminam em evasdo dos cursos, foi desenvolvido esse estudo
com o objetivo de identificar as causas e motivos da evasdo escolar em cursos de
Educagdo Profissional e Tecnoldgica a distancia do SENAI Goiés, e diante do
cenario encontrado desenvolver um produto, que contribua para solucdo dessa

problemética que permeia as instituicdes de ensino.
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CAPITULO 2

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

1. Desenho do estudo

A presente pesquisa trata-se de um estudo de caso, de cunho documental e
bibliografico. Com carater descritivo exploratério e natureza quantitativa e
qualitativa. Configurard como um estudo de caso, pois estuda individuos, que sdo
representativos ao universo pesquisado, como estabelecem (CERVO; BERVIAN,
2002), ou seja, estudara os alunos evadidos dos cursos técnicos a distancia do SENAI
Goias.

O seu cunho documental dar-se-4 em virtude da coleta de dados em arquivos
particulares da instituicdo pesquisada (LAKATOS; MARCONI, 2001), e
bibliogréfico, por utilizar contribuicdes de diversos autores (GIL, 1999) e por basear
em livros e artigos (VERGARA, 2000). A sua natureza qualitativa justificara porque
teve como objetivo identificar as causas de evasdo, assim, estdo vinculadas a
entender e interpretar comportamentos e motivacdes que influenciaram ou
determinaram essa escolha (GIL, 2002), e quantitativa, pela utilizagdo de dados
estruturados (MATAR, 2001), tais como as taxas de evasdo escolar nos cursos a

distancia pesquisados.

2. Local e periodo do estudo
O local de realizagdo da pesquisa foi o Nucleo de Educacdo a Distancia do

Departamento Regional do SENAI Goias. E foi realizada em oito meses.
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3. Procedimentos para coleta e analise de dados

Como instrumento utilizamos o banco de dados da propria instituicdo para
identificar o perfil do aluno evadido e para coleta dos demais dados aplicamos um
questionario utilizando o google form’s aos 634 alunos evadidos dos cursos técnicos
em Automacdo Industrial; Edificacbes; Eletromecanica; Logistica; Manutencdo
Automotiva; Manutencdo e Suporte em Informatica; Meio Ambiente; e Seguranca do
Trabalho, nos anos de 2016 e 2017. Todos esses cursos pertencem a Educacgéo
Profissional e Tecnolodgica a distancia do SENAI Goias.

O questionario foi enviado por e-mail, e obtivemos 269 respondentes. Ao
fazer a correcdo entre total da amostra, 634 alunos evadidos e o numero de
respondentes 269, possuindo como referéncia a equacao de calculo amostral, exposta
na figura 1, sendo: z = grau de confianca em desvios padrbes; e = margem de erro
escolhida; N = tamanho da populacédo. p = constante igual a 0,5. Essa pesquisa possui
mais de 95% de confiabilidade, tendo como margem de erro 5%. Assim, percebe-se
que os resultados obtidos possuem alto grau de confiabilidade, demonstrando o perfil

dos alunos evadidos e os principais motivos de evasao escolar.

Figura 1 - Equacéo célculo amostral

ZXp(1-p)

E'_)
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Fonte: Prates, et. al, 2018.

O recrutamento dos participantes foi feito por meio de envio de e-mail a eles

explicando a pesquisa e contendo o link para acesso ao Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido - TCLE e questionario online a ser respondido, o qual garante 0s
direitos a liberdade de participacdo, a integridade do participante da pesquisa e a
preservacdo dos dados que possam identifica-lo, resguardando, especialmente, a
privacidade, sigilo e confidencialidade e 0 modo de efetivacao.

O participante ao assinalar a opg¢do “aceito participar’, € seguir para
responder ao questionario, correspondeu a assinatura do TCLE, o qual pode ser
impresso, se assim ele desejar, e estara atestando sua anuéncia com a pesquisa, e
declarando que compreendeu seus objetivos, bem como, com a forma como ela foi
realizada e os beneficios envolvidos. Os dados inicialmente foram tabulados e
posteriormente analisados.

A elaboracdo e validacdo do questionario foi feita em duas etapas, a primeira,
contou com a participacdo de trés professores doutores, ligados as éareas: de
Educacao Profissional e Tecnoldgica - EPT; de Educacdo a Distancia - EaD; e de
Linguistica, foi realizado a acdo junto aos professores doutores, objetivando adequar
o0 instrumento de coleta de dados as areas foco dessa pesquisa, ou seja, EPT e EaD, e
também a uma linguagem clara, concisa e objetiva. A segunda etapa foi o envio do
questionario com a 21 alunos evadidos do curso técnico em edificacdes, o foco desse
procedimento, foi para verificar que se ele estava ajustado ao perfil dos participantes
da pesquisa. Como resultado obtive-se 11 respondentes os quais todos informaram

que ndo tiveram dificuldades em entender e em responder as questdes.

6. Materiais e Recursos
Esse estudo contou com apoio financeiro da Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado de Goias — FAPEG, por meio de bolsa de estudo fornecida seguindo

critérios do edital 03/2018 (ANEXO 1).
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7. Submisséo ao comité de ética

Por se tratar de uma pesquisa que envolveu seres humanos no que tange a
aplicacdo de questionario e seguindo o normatizado na Resolucdo n°466/2012 do
Conselho Nacional de Satde do Ministério da Saude (CNS, 2012) e na Resolugédo
n°028/2015 do Instituto Federal Goiano, esta pesquisa e 0s questionarios aplicados
foram submetidos ao Comité de Etica em Pesquisa do IFGoiano (CEP), os quais

receberam a aprovacao, no parecer n° 2.634.896 (ANEXO 2).

8. Divulgacao dos resultados do estudo

Os resultados do estudo apds defesa serdo divulgados para os participantes da
pesquisa, para 0 SENAI, e para a sociedade por meio da publicacdo da dissertacéo
produto final do mestrado, e também de artigos, resenhas e trabalhos em revistas e

congressos cientificos.

9. Produto Educacional

Na proposta deste mestrado, durante a realizacdo da pesquisa, faz necessario a
criacdo e validacdo de um produto educacional, conforme estabelecido no
Regulamento do Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnolégica em
Rede Nacional (ProfEPT), no Art. 14, paragrafo unico,

O Trabalho de Conclusdo Final constitui-se em um produto
educacional que possua aplicabilidade imediata, considerando a
tipologia defineda pela Area de Ensino. O produto educacional
devera ser acompanhado de um relatério da pesquisa que
contemple o processo de desenvolvimento/validagdo do produto,
podendo ser construido em forma de dissertacdo ou artigo.

Contudo, essa ndo é uma logica exclusiva desse mestrado, Moreira (2004, p.

134) estabelece que mestrado profissional em ensino deve como proposta,
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elaboracéo de um trabalho final de pesquisa profissional, aplicada,
descrevendo o desenvolvimento de processos ou produtos de
natureza educacional, visando a melhoria do ensino na area
especifica, sugerindo-se fortemente que, em forma e contetdo, este
trabalho se constitua em material que possa ser utilizado por outros
profissionais.

Essa proposicdo de Moreira, também pode ser vista como uma definicdo de
produto educacional, pois estd em perfeita harmonia, com o conceito, estabelecido
pelo IF Goiano (2018) que diz que ele é produzido a partir de uma pesquisa de
Mestrado. Geralmente, apresenta uma proposta de ensino, um instrumento didatico
ou uma proposta para formacao de professores.

Com isso, podemos descrever produto educacional sdo, recursos ou meios de
diferentes naturezas, elaborados possuindo como referencial estudos académicos, que
possuam como finalidade, transferir conhecimento para a sociedade, atendendo
demandas especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local; melhorar a eficicia e a eficiéncia das organizacGes
publicas e privadas por meio da solucdo de problemas e geracdo e aplicacdo de
processos de inovacdo apropriados; e contribuir para agregar competitividade e
aumentar a produtividade em empresas, organizacfes publicas e privadas. Ressalta-
se que tais finalidades séo as previstas na Portaria N° 389, de 23 de margo de 2017
(BRASIL, 2017).

Essa proposicdo de que o produto educacional tenha como base pesquisas
académicas que promovam a articulacdo com o mundo do trabalho, advém desde a
concepcdo dos mestrados e doutorados profissionais, na Portaria n°® 47 de 17 de
outubro de 1995 (CAPES, 2005), que em seu texto ja preconizava a necessidade de
projetos integrados ao setor produtivo. Perpetuando nos dispositivos legais
subsequentes, Portaria Capes N° 80, de 16 de dezembro de 1998 (CAPES, 2005);

Portaria Normativa n® 7, de 22 de junho de 2009 (BRASIL, 2009); Portaria
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Normativa n® 17, de 28 de dezembro de 2009 (BRASIL, 2009); chegando até a
Portaria N° 389, de 23 de margo de 2017 (BRASIL, 2017), legislacdo vigente.
Mediante a essa realidade e os resultados obtidos com esse estudo elaboramos
trés produtos educacionais, uma proposta de acompanhamento técnico-pedagogica
para permanéncia dos alunos; um site de monitoramento dos dados de evasdo
escolar; e uma planilha eletrénica para identificar os alunos que ndo frequentam o

curso. Esses produtos educacionais, sdo apresentados no capitulo 3.
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CAPITULO 3

CONTRIBUICOES

Os resultados da presente pesquisa sdo apresentados nos principais pontos de
trés artigos que foram submetidos a revistas cientificas. Assim, mantemos a
formatacdo deles de acordo com as normas de cada revista. Ressaltamos que os
artigos ndo estdo descritos em sua integra, optamos em trazer as partes que

comunicam diretamente com esse estudo.

Artigo 1 - ESTADO DA ARTE: Causas da evaséo escolar na Educacéo Profissional
e Tecnoldgica a Distancia
Autores: Paulo de S& Filho e Marco Anténio de Carvalho.

Revista: Revista EducaOnline.

Artigo 2 - EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL
E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS
Autores: Paulo de S4 Filho e Marco Antonio de Carvalho.

Revista: Revista de Ensino, Educacéo e Ciéncias Humanas.

Artigo 3 - Uma proposta de acompanhamento técnico-pedagdgico em cursos de
Educacdo Profissional e Tecnologica a Distancia para Retencdo dos
Alunos

Autores: Paulo de S& Filho e Marco Antbnio de Carvalho

Revista: REVISTA DE EDUCACAO A DISTANCIA E ELEARNING.
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Artigol

ESTADO DA ARTE: Causas da evasao escolar na Educacao

Profissional e Tecnoldgica a Distancia

Resumo

Este estudo investigou as principais causas de abandono escolar em cursos
da Educacéo Profissional e Tecnoldgica realizados a distancia, por meio do
método estado da arte. Utilizamos para essa investigagdo quatro
repositorios, Scielo (Scientific Eletronic Library Online); Capes Periddicos;
RCAAP (Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal) e Recolecta
(Recolector de Ciencia Abierta). Para esse levantamento trabalhamos com
os descritores, evasdo escolar em cursos a Distancia; evasdo escolar em
cursos de Educacéo Profissional e Tecnoldgica e evasédo escolar em cursos
de Educacédo Profissional e Tecnoldgica a distancia, respeitando o recorte
temporal entre 1989 a 2018. Assim, obtivemos como resultado, 629
trabalhos. Contudo, é importante ressaltar que destes, apenas 13
investigagbes estavam diretamente relacionadas ao tema abordado em
nosso artigo, sendo duas dissertaces e onze artigos, dentre os quais
nenhum trabalham diretamente o tema evasdo escolar em cursos de
Educacao Profissional e Tecnoldgica a distancia, eles abordam o Ensino
Superior a distancia ou a Educacdo Profissional e Tecnoldgica.
Demonstrando com isso, que apesar do abandono escolar ser uma
problemética existente no sistema educacional de diversos paises, ainda é
pouco investigado no que se refere aos cursos de Educacédo Profissional a
distancia.

Palavras-chave: Educacdo a distancia;, Educacdo Profissional e
Tecnoldgica; Evasao escolar.

Abstract

This study investigated the main causes of school dropout in Distance and
Vocational Education courses, using the state-of-the-art method. We used
four repositories for this research, Scielo (Scientific Electronic Library
Online); Capes Newspapers; RCAAP (Scientific Repositories of Open
Access of Portugal) and Recolecta (Open Science Collector). For this survey
we work with the descriptors, school dropout in distance courses; school
dropout in Professional and Technological Education courses and school
dropout in Distance and Professional Education courses, respecting the
temporal cut between 1989 and 2018. Thus, we obtained 629 papers as a
result. However, it is important to emphasize that of these, only 13
investigations were directly related to the topic addressed in our article, being
two dissertations and eleven articles, among which none directly work the
topic of school dropout in Distance and Professional Education courses, they
are distance education or vocational and technological education.
Demonstrating with this, that although school drop-out is a problem in the
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educational system of several countries, it is still little investigated with regard
to Distance Vocational Education courses.

Keywords: Distance education; Professional and Technological
Education; School evasion.

Procedimentos Metodoldgicos

Para essa investigacao utilizamos o método estado da arte, também
conhecido como estado do conhecimento, que possui carater bibliografico,
inventariante e descritivo de producdes académicas e cientificas (Ferreira,
2002), sobre o tema evaséo escolar em cursos de educacgéo profissional e
tecnolégica a distancia. Por se tratar de uma pesquisa bibliografica
utilizamos fontes secundérias, que como coloca Marconi e Lakatos (2012,
pag. 43) é toda a bibliografia j& publicada, em forma de livros, revistas,
publicacdes avulsas e impressa escrita.

Assim, realizamos o0 levantamento bibliografico em quatro
repositérios de estudos, Scielo (Scientific Eletronic Library Online); Capes
Periddicos; RCAAP (Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal)
e Recolecta (Recolector de Ciencia Abierta). Onde observamos pesquisas
dentro do recorte temporal entre 1989 a 2018, possuindo como referéncia os
descritores: evasdo escolar em cursos a Distancia; evasdo escolar em
cursos de Educacéo Profissional e Tecnoldgica e evaséo escolar em cursos
de Educacédo Profissional e Tecnoldgica a distancia. Baseamos a escolha
desses repositérios, devido sua proeminéncia e importancia no universo
académico. Ja os descritores foram determinados possuindo como base o
tema proposto nesse estudo.

Como resultado do levantamento bibliografico obtivemos, 629
trabalhos, dos quais, € importante ressaltar que destes, apenas 13 estudos
estavam relacionados ao tema abordado em nosso artigo, ou seja, evasao
escolar, sendo duas dissertacdes e onze artigos. Todavia ndo encontramos
nenhum estudo que abordasse especificamente a evasao escolar em cursos
de Educacao Profissional e Tecnolédgica a distancia. Todas as investigagdes
encontradas estavam vinculadas ao Ensino Superior a distdncia ou a

Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Apos o levantamento dos artigos,
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transcrevemos os dados em fichas, identificando as obras, informando seu
conteuldo e destacando os principais aspectos, depois realizamos a analise e
interpretacdo de cada estudo levantado, com o objetivo de identificar as
causas de evasao escolar e por fim, redigimos o presente artigo.

Nesse contexto, foi possivel perceber que apesar do abandono
escolar ser uma problemética existente no sistema educacional de diversos
paises, ainda é pouco investigado no que se refere aos cursos de Educacao
Profissional a distancia. Diante do exposto, revela-se a importancia de

trabalhos cientificos com esse enfoque.

Definindo Evasao Escolar

Inicialmente, no desenvolvimento dessa pesquisa sobre evasdo escolar
faz-se oportuno conceituar evasdo escolar. Encontramos autores com defini¢cdes
distintas. Trazemos a primeira definicdo de evaséo escolar como a situagdo em que
o estudante abandonou o curso, ndo realizando a renovagdo da matricula ou
formalizando o desligamento/desisténcia do curso (BRASIL, 2014, pag. 21). Ja
autores como Abbad, Carvalho e Zerbini (2005, apud ALMEIDA 2008, pag.2) dizem
que evasao se refere a desisténcia definitiva do aluno em qualquer etapa do curso.
Todavia, eles ndo mencionam se o abandono foi formalizado ou ndo. Trazendo uma

definicdo mais esmiugada, Dore e Luscher (2011, pag. 4), dizem que:

A evasdo escolar tem sido associada a situacfes tao diversas
guanto a retencdo e repeténcia do aluno na escola, a saida do
aluno da instituicdo, a saida do aluno do sistema de ensino, a ndo
conclusdo de um determinado nivel de ensino, o abandono da
escola e posterior retorno. Refere-se ainda aqueles individuos que
nunca ingressaram em um determinado nivel de ensino,
especialmente na educagdo compulséria, e ao estudante que
concluiu um determinado nivel de ensino, mas se comporta como
um dropout (desisténcia).

Possuindo como referéncia essas definicdes, podemos aferir que a evasdo
escolar é a saida de um aluno de um curso motivado por uma causa ou um
conjunto de causas, sem termina-lo. Sobre esse referencial, torna-se de extrema
valia identificar quais sdo essas causas, para que possa criar meios e métodos que
combatam e minimizem a evasdo escolar, em especial nos cursos a distancia.

Assim em nossa pesquisa utilizamos como base essa definicao.
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Estudos Encontrados

Apresentamos os estudos levantados que estédo alinhados ao tema evasao

escolar em cursos de Educacao Profissional e Tecnoldgica a distancia, no quadro

3, temos os resultados referente ao Scielo (Scientific Eletronic Library Online), no

guadro 4 os do Capes Periddicos, no quadro 5 do RCAAP (Repositérios Cientificos

de Acesso Aberto de Portugal) e quadro 6 do Recolecta (Recolector de Ciencia

Abierta).A de se destacar que a escolha desses perioddicos foi em virtude de sua

importancia no mundo académico.

Quadro 3 (Artigo 1) - Scielo (Scientific Eletronic Library Online)

Descritor: Evasao escolar cursos a distancia.

Ano de publicac&o dos estudos encontrados: 2014 a 2017.

Resultado: 11 artigos.

Resultado final: 3 artigos que estavam diretamente ligados para compreenséo do tema.

Titulo

Objetivo

ABBAD, CARVALHO,
Silveira, ZERBINI, Thais. Evasdo em curso via

Gardénia; Renata
internet: explorando variaveis explicativas.
Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext
&pid=S1676-56482006000200008. Acesso em:

13 set. 2018.

Identificar  varidaveis explicativas de
indices de evasdo em um curso técnico a
distancia ofertado via Internet, em termos
de caracteristicas da clientela e de
interacdo dos participantes com 0s
recursos eletrénicos disponibilizados pelo

curso.

ALMEIDA, Onilia Cristina de Souza de; ABBAD,
Gardénia; MENESES, Pedro Paulo Murce;
ZERBINI, Thais.

Distancia: Fatores Influenciadores. Disponivel

Evasdo em Cursos a
em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_a
rttext&pid=S1679-33902013000100004. Acesso
em: 13 set. 2018.

Investigar os fatores que influenciaram a
evasdo de 170 alunos de dois cursos a
distancia oferecidos pelo Centro de
Educacéo a Distancia da Universidade de

Brasilia.

UMEKAWA, Elienay Eiko Rodrigues; ZERBINI,
Thais.

educacionais a distancia: andlise do perfil

Evasdo e persisténcia em acles

discente. Disponivel em:

Avaliar possiveis relacdes entre variaveis
gue figuram entre as mais comumente
associadas a evasdao/persisténcia

académica na EaD e caracteristicas da
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http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_a | clientela, ou seja, as estratégias de
rttext&pid=S1984-66572015000200008. Acesso | aprendizagem utilizadas pelos discentes

em: 13 set. 2018. ao longo dos eventos instrucionais.

Descritor: Evasédo escolar cursos de Educacao Profissional.

Ano de publicacéo dos estudos: 2007 a 2015.

Resultado: 3 artigos.

Resultado final: 1 artigo que estava diretamente ligado para compreensdo do tema dessa

pesquisa, porém nao foi possivel baixar o arquivo, em virtude de indisponibilidade da pagina.

Descritor: Evaséo escolar cursos de Educacgéo Profissional a Distancia.

Ano de publicacéo dos estudos: 2013.

Resultado: 1 artigo.

Resultado final: Nenhum artigo estava diretamente ligado para compreensdo do tema

dessa pesquisa.

Quadro 4 (Artigo 1) - Capes Periodicos

Descritor: Evasao escolar cursos a distancia.

Ano de publicacéo dos estudos encontrados: 1996 a 2017.

Resultado: 137 artigos.

Resultado final: 1 artigo que estava diretamente ligado para compreensdo do tema dessa

pesquisa.

Titulo Objetivo

SANTOS, Anderson George Rafael. A evasdo | Conhecer os principais fatores que levam
nos cursos de graduacdo a distancia | a desisténcia de alunos nos curso de
UAB/Unimontes no polo de S&o Jodo da | graduacdo no Polo de Apoio Presencial
Ponte/MG. Disponivel em: | de S&o Jodo da Ponte — MG.
https://doaj.org/article/3f06cd590b2047f1la2a9ba
76c7dd71da. Acesso em: 13 set. 2018.

Descritor: Evaséo escolar cursos de Educac¢éo Profissional.

Ano de publicacéo dos estudos: 1996 a 2017.
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Resultado: 193 artigos.

Resultado final: 2 artigos que estavam diretamente ligados para compreensdo do tema

dessa pesquisa.

Titulo

Objetivo

FARIA, Débora S. A.; MOURA, Dante
Henriqgue. Desisténcia e permanéncia de
estudantes de ensino médio do proeja.
Disponivel
https://doaj.org/article/50fafda8453c42faa595

aaa7909ade48. Acesso em: 13 set. 2018.

em:

Identificar as causas da desisténcia e os
motivos da permanéncia de jovens e adultos
no Programa Nacional de Integracdo da
Educacao Profissional a Educacédo Basica na
modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos - PROEJA/Ensino
Campus Caic6, do IFRN.

médio no

SILVA, Claudio Nei da;
CONCIANI, Fernanda; AZEVEDO, Marcio
Adriano de; BONFIM, Cristiane Jorge Lima;
VAZ  JUNIOR, Junqueira;
MIRANDA, Evelynne Katriny Silva de Sousa;

SOUZA, Maiane Araujo. Dualidade estrutural

Nascimento

Oswaldo

no ensino técnico profissionalizante em
Brasilia (IFB): uma analise do discurso oficial
de inclusdo e as dificuldades de
permanéncia dos alunos. Disponivel em:
https://doaj.org/article/d5264f9db15a448c976

78dc9f732beel. Acesso em: 13 set. 2018.

Analisar as causas e as consequéncias da
evasao no Instituto Federal de Brasilia, a luz
do fendbmeno sociolégico da dualidade
estrutural em comparagdo com o discurso
oficial da inclusdo presente nos documentos

institucionais.

Descritor: Evaséo escolar cursos de Educacéo Profissional a Distancia.

Ano de publicacéo dos estudos: 1996 a 2017.

Resultado: 84 artigos.

Resultado final: Nenhum artigo estava diretamente ligado para compreensdo do tema

dessa pesquisa.
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Quadro 5 (Artigo 1) - RCAAP (Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto de

Portugal)

Descritor: Evasao escolar cursos a distancia.

Ano de publicacdo dos estudos: 2007 a 2018.

Resultado: 2 estudos.

Resultado final: Nenhum artigo estava diretamente ligado para compreensdo do tema

dessa pesquisa.

Descritor: Evaséo escolar cursos de Educacéo Profissional.

Ano de publicacéo dos estudos: 2007 a 2015.

Resultado: 83 estudos.

Resultado final: 3 estudos ligados direto para compreensdo do tema dessa pesquisa.

Sendo 2 dissertacdes e 1 artigo.

SILVA, Juana; DIAS, Paulo Coelho; SILVA,
de

influéncia no processo de evasao escolar em

Maria Cristina Madeira. Fatores
trés cursos técnicos do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia.
Disponivel em:
https://www.rcaap.pt/detail.jsp?id=0ai:0js.revi
stas.rcaap.pt:article/14522. Acesso em: 16
jan. 2019.

Identificar e problematizar os principais

fatores de influéncia nos processos de
abandono e de permanéncia escolar de
estudantes em cursos Técnicos
Subsequentes de Nivel Médio (Técnicos de
de

Puablicos) do Campus Brasilia, do Instituto

Eventos, Informética e de Servigos

Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Brasilia — IFB.

SILVA, Nélio Fernando da Fonséca Aguiar e.

Educagdo profissionalizante e evasdo
escolar: um estudo sobre o programa Senac
de Gratuidade - Recife. Disponivel em:
https://lwww.rcaap.pt/detail.jsp?id=oai:recil.gr
upolusofona.pt:10437/8358. Acesso em: 16

jan. 2019.

Saber quais os motivos que levam os alunos
a desistirem dos seus cursos, mesmo eles
sendo gratuitos e qual o papel da motivagéo
no combate a evasédo escolar dos alunos da

educacéo profissional.

SOUZA, Ana Célia de. A evasdo no Curso
Técnico Subsequente em Secretaria Escolar
no campus Sao Sebastido do Instituto
Federal de Brasilia: uma questao de género?

Disponivel em:

Compreender as diferencas das causas da
evasdo entre os sexos, dai a relevancia
dessa pesquisa tanto para o campus Sao

Sebastido como também para outras escolas
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https://lwww.rcaap.pt/detail.jsp?id=0ai:reposit
orio.ipsantarem.pt:10400.15/1579.
em: 16 jan. 2019.

Acesso

que tenham as mesmas especificidades

Descritor: Evasédo escolar cursos de Educacao Profissional a Distancia.

Ano de publicacéo dos estudos: 2005 a 2014.

Resultado: 69 estudos.

Resultado final: Nenhum artigo estava diretamente ligado para compreensdo do tema

dessa pesquisa.

Quadro 6 (Artigo 1) - Recolecta (Recolector de Ciencia Abierta)

Descritor: Abandono escolar educacion a distancia.

Ano de publicacéo dos estudos: 2007 a 2018.

Resultado: 8 estudos.

Resultado final: 2 artigos ligados direto para compreensédo do tema dessa pesquisa.

Titulo

Objetivo

VALLDOSERA, Josep Grau; MINGUILLON,
Julia Alfonso. Redefinendo o abandono escolar
no ensino superior on-line: um estudo de caso
do UOC.
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/handle/1
0609/6261. Acesso em: 17 jan. 2019.

Disponivel em:

Definer o abandono no ensino superior
on-line seguindo um processo indutivo
baseado em uma andlise objetiva dos
dados de matricula e nao-recolocacéo (ou
seja, intervalos) de todos os alunos em
reconhecidos

graus oficialmente

Catalao na UOC entre 1996 e 2008.

em

MORA, Luis Fabian Moncada.
académica de

La integracion
los estudiantes universitarios
como factor determinante del abandono de corto
plazo : un analisis en el sistema de educacion
superior a distancia del Ecuador RIED. Revista
iberoamericana de educacion a distancia.
Disponivel em:
http://revistas.uned.es/index.php/ried/issue/view/

812 . Acesso em: 17 jan. 2019.

Abordar o problema do abandono dos
estudos universitarios do ponto de vista
do nivel de integracdo alcancado pelos

alunos.
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Descritor: Abandono escolar Educacion Profesional.

Ano de publicacdo dos estudos: 2007 a 2018.

Resultado: 37 estudos.

Resultado final: 2 artigos ligados direto para compreensdo do tema dessa pesquisa.

Titulo

Objetivo

CORTES, Carmen Maria Aranzazu Cejudo.

La formacion profesional basica como

medida socioeducativa para prevenir el

abandono escolar prematuro Basic
professional training as a  socio-
educationalmeasureto

preventearlyschooldropout. Disponivel em:

http://rabida.uhu.es/dspace/handle/10272/14
842. Acesso em: 17 jan. 2019.

Fazer uma breve revisdo normativo,
pedagogico e socioeducativo ndo apenas do
Formagdo Profissional Basica atual, mas
também das leis anteriores a esta, para
esclarecer as diferencas e semelhancas,
bem como avaliar a evolucdo dos objetivos

que foram marcados ao longo destes anos.

MENDEZ, Xavier; ANTON, Diego Macia.
Programa para la prevencion del abandono
escolar en formaciéon profesional. Disponivel
em:
http://redined.mecd.gob.es/xmlui/handle/111
62/70196. Acesso em: 17 jan. 2019.

Experimentar um programa destinado a
prevenir o abandono escolar na formagéo

profissional.

Descritor: Abandono escolar Educacién Profesional a distancia.

Ano de publicacdo dos estudos: 2009.

Resultado: 1 estudo.

Resultado final: Nenhum artigo estava diretamente ligado para compreensdo do tema

dessa pesquisa.

Esse levantamento, demonstra que sdo poucos os estudos encontrados na

literatura sobre evasdo em cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica a

distancia, e os

resultados apresentados nessas pesquisas,

apontam para

importantes aspectos a serem aprimorados no Sistema Educacional. Demonstrando

gue identificar essas causas, ndo é o destino, mas sim um caminho para que

possamos promover uma educacao de qualidade e emancipadora dos individuos.
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Evadir Porqué? Principais Causas

Apdés o levantamento das pesquisas que argumentam sobre o tema
evasdo escolar, realizamos a andlise de conteddo desses estudos, onde os
categorizamos em trés aspectos: fatores individuais; fatores internos as instituicdes
de ensino e fatores externos. Tal categorizacdo esta relacionada, as propostas
apresentadas por Almeida, Abbad e Zerbini (2013, pag. 26 - 28), Brasil (2014, pag.
19), Faria e Moura (2015, pag. 158), Mora (2014, pag. 191).

Assim, trazemos inicialmente a exposicéo primeiro, os fatores individuais,
sdo aspectos que estdo relacionados ao individuo e a sua realidade, sobre essa
perspectiva foram identificados em todos estudos, tais causas e motivos como 0s
principais motivadores do abandono escolar (ABBAD et al., 2006; ALMEIDA et al.,
2013; SANTOS, 2013; SILVA et al., 2013; FARIA e MOURA, 2015; MENDEZ e
MACIA, 1989; SILVA, 2017; SILVA et al., 2017; SOUZA, 2016; VALLDOSERA e
MINGUILLON, 2009), entre eles destacamos dificuldade financeira, necessidade de
trabalhar, sobrecarga de trabalho, falta de tempo para dedicar-se aos estudos em
virtude das demandas familiares e profissionais, problemas de saude e nao dominio
das tecnologias. Conforme estabelecem Almeida, Meneses e Zerbini (2013, p. 25 -
26): muitos relataram ter desistido dos cursos devido ao excesso de trabalho e,
consequentemente, por ndo conseguirem conciliar estudo, trabalho e familia. Com

isso, dizem que exercem atividades extras para complementacdo da renda familiar.

E também conclui Nobre e Otte (2017, p. 1), que o maior indice de evasao
se da no inicio do curso, bem como as raz8es variam entre tempo, salde e
dinheiro, sendo poucos 0s que nao se adaptaram a modalidade a distancia. Dando
continuidade temos os fatores internos as instituicbes, sdo apontados em 6
pesquisas (FARIA e MOURA, 2015; MORA, 2014; SOUZA, 2016; UMEKAWA e
ZERBINI, 2015; SILVA et al., 2017; VALLDOSERA e MINGUILLON, 2009),
aparecendo como principais causas e motivos de evasdo nesses casos
relacionados a infraestrutura, qualificacdo da equipe técnica e dos professores, a
insatisfacdo com o tutor e professores; problemas com a plataforma, problemas nos
encontros presenciais, conteudo do curso ndo atendeu as expectativas dos alunos
e 0 curso como um todo ndo correspondeu as expectativas dos alunos, a falta de
apoio académico e administrativo, tais como ressaltam Bittencourt e Mercado
(2014).

E por ultimo temos os fatores externos as instituicbes que, em 4 pesquisas
(SILVA, 2017; SILVA et al., 2017; CORTES e FERNANDEZ, 2018; MENDEZ e
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MACIA, 1989), foram encontrados os fatores dessa categoria, onde destacam: a
falta de disponibilidade de transporte publico para deslocar para as aulas e o
desinteresse governamental, como referenciam Figueiredo e Salles (2017, p. 1), os
resultados da pesquisa apontaram causas de evasdo relacionadas as seguintes
categorias: lacunas na escolha do curso; fatores escolares; dificuldades pessoais;
influéncia de amigos; oportunidades e desinteresse institucional e/ou

governamental.

Contudo cabe ressaltar que as causas e motivos encontrados dentro dos
fatores individuais e fatores internos a instituicdo, surgem em sua maioria em
reflexo aos fatores externos a instituicao, tais como, falta de politicas publicas para
gque se tenha uma educacdo de qualidade, que propicie a emancipagdo do
individuo, por meio de uma educa¢édo omnilateral, baseada na praxis, ou seja, uma
formacéo integrada, em que trabalho e educacdo ndo se oponham, mas que sejam
uma solucdo homogénea (FRIGOTTO, 1995; KUENZER, 1989; SAVIANI, 1994).
Como coloca Borges (2017, pag. 104), assim desenvolve o que se chama de
ciéncia, tecnologia e arte - pura formulacdo humana decorrente de sua atividade
ontolégica. Dessa maneira, temos o trabalho como principio educativo e ndo como
tripalium (instrumento de tortura), tortura, sofrer e fazer sofre. S6 assim, néo
fortaleceremos a desigualdade social, ja que as politicas existentes favorecem
algumas classes especificas, evidenciando as mazelas percebidas e cultivadas,
que trazem instabilidade politica, econémica, social e permeadas por elevados

indices de desemprego.

ConsideragOes Finais

Tendo como referéncia e alicerce os resultados encontrados nas
pesquisas analisadas, ao observamos os resultados de forma mais acurada,
percebemos que dos treze estudos encontrados, seis estabelecem entre as
principais causas a dificuldade em conciliar trabalho e estudo (ALMEIDA et
al., 2013; FARIA e MOURA, 2015; MENDEZ e MACIA, 1989; SILVA et al.,
2013; SILVA, 2017; SOUZA, 2016). Dessa maneira, evidenciam que as
principais causas de evasao estdo ligadas a questbes socioeconémicas, iSso
demonstra o quanto € urgente e necessario que sejam estabelecidas
politicas publicas que propiciem de maneira eficiente o desenvolvimento e a

emancipacdo de cada individuo, de tal maneira que esse nado precise
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abandonar os estudos, em virtude de carga horaria exaustiva de trabalho ou
por falta de condic¢des financeiras.

Produzindo com isso, uma sociedade livre, justa e solidaria,
garantindo o desenvolvimento nacional, erradicando a pobreza e a
marginalizagdo e reduzindo as desigualdades sociais e regionais e
promovendo o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacdo. SO diante desse cenario
poderemos atingir o referenciado por Antdénio Gramsci, nossa ideia central
era: como podemos nos tornar livres? (apud NOSELLA, 2007). Esses
motivos, além de reforcarem os poucos resultados encontrados na literatura
sobre evasdao em educacéo a distancia, apontam para importantes aspectos
a serem aprimorados em cursos nos quais a responsabilidade sobre o
aproveitamento do processo educacional é transferida dos professores para

os alunos.
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Artigo 2

EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS

RESUMO

Apesar da evasao escolar ser uma problematica no Sistema Educacional em diversos paises, ainda séo
poucos os estudos que analisam esse tema na Educacdo Profissional a distancia. Diante disso, a
presente pesquisa teve como proposta realizar um estudo de caso, de carater bibliografico e respectivo
didlogo relacionando as causas de fatores evasdo escolar em cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica a distancia do SENAI Goias. Para isso, como procedimento metodoldgico, fizemos um
levantamento utilizando o método estado da arte, analisamos documentos, 0 banco de dados do
sistema escolar da referida instituicdo e aplicamos um questionario aos alunos que abandonaram nos
anos de 2016 e 2017 os cursos que sdo foco de nossa investigagdo e uma andlise a luz dos autores e
conceitos que abordam a questdo. Possuindo como objetivo identificar as principais causas da evaséo
nos cursos de habilitacdo técnica do SENAI Goids. Apds essas analises, 0s resultados demonstram que
0s motivos de abandono estdo ligados a trés fatores: fatores individuais, fatores internos a propria
instituicdo de ensino e fatores externos. Contudo, destaca-se que a maioria dos alunos desistem do
curso, por ndo conseguirem conciliar trabalho e estudo. Com isso, expde uma das principais mazelas
do Sistema Educacional brasileiro.

Palavras-chave: Educagao profissional e tecnoldgica; Ensino a distancia; Evaséo escolar.

SCHOOL EVASION IN DISTRICT PROFESSIONAL AND TECHNOLOGICAL
EDUCATION COURSES IN SENAI GOIAS

ABSTRACT

Although school dropout is a problem in the Educational System in several countries, there are still
few studies that analyze this topic in Professional Distance Education. In view of this, the present
research had as a proposal to carry out a case study, of bibliographic character and respective
dialogue, relating the causes of school dropout factors in professional and technological distance
education courses at SENAI Goias. For this, as a methodological procedure, we did a a survey using
the state of the art method, we analyzed documents, the database of the school system of this
institution and applied a questionnaire to the students who abandoned in the years 2016 and 2017 the
courses that are the focus of our investigation and an analysis in the light of the authors and concepts
that address the issue. After these analyzes, the results show that the reasons for abandonment are
related to three factors: individual factors, factors internal to the educational institution itself and
external factors. However, it is noteworthy that most students drop out of the course because they can
not reconcile work and study. With this, it exposes one of the main problems of the Brazilian
Educational System.

Key words: Professional and technological education; Distance learning; School evasion.

EVASION ESCOLAR EN CURSOS DE EDUCACION PROFESIONAL Y
TECNOLOGICA A DISTANCIA EN EL SENAI GOIAS

RESUMEN

A pesar de la evasién escolar ser una problematica en el Sistema Educativo en diversos paises, todavia
son pocos los estudios que analizan ese tema en la Educacion Profesional a distancia. En este sentido,
la presente investigacion tuvo como propuesta realizar un estudio de caso, de caracter bibliografico y
respectivo diélogo relacionando las causas de factores evasion escolar en cursos de educacion
profesional y tecnoldgica a distancia del SENAI Goias. Para ello, como procedimiento metodoldgico,
en el que se analizan documentos, la base de datos del sistema escolar de dicha institucién y aplicamos
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un cuestionario a los alumnos que abandonaron en los afios 2016 y 2017 los cursos que son foco de
nuestra investigacion y un analisis a la luz de los autores y conceptos que abordan la cuestion. En el
presente trabajo se analizan los resultados obtenidos en el analisis de los resultados obtenidos en el
analisis de los resultados obtenidos en el estudio. Sin embargo, se destaca que la mayoria de los
alumnos desisten del curso, por no conseguir conciliar trabajo y estudio. Con ello, expone una de las
principales molestias del Sistema Educativo brasilefio.

Palabras clave: Educacién profesional y tecnolégica; Ensefianza a distancia; Evasion escolar.

2. METODO

Pretende-se ter como delineamento da pesquisa um estudo de caso, de cunho
documental e bibliografico. Com carater descritivo exploratorio e natureza
quantitativa e qualitativa. Configurard como um estudo de caso, pois estuda
individuos, que sdo representativos ao universo pesquisado, como estabelecem
(CERVO; BERVIAN, 2002), ou seja, estudara os alunos evadidos dos cursos
técnicos a distancia do SENAI Goias.

Ja o0 seu cunho documental dar-se-4& em virtude da coleta de dados em arquivos
particulares da instituicdo pesquisada (LAKATOS; MARCONI, 2001), e
bibliogréafico, por utilizar contribuicdes de diversos autores (GIL, 1999) e por basear
em livros e artigos (VERGARA, 2000). E por fim a sua natureza qualitativa
justificara porque tem-se como objetivo identificar as causas de evasdo, assim, estdo
vinculadas a entender e interpretar comportamentos e motivacdes que influenciaram
ou determinaram essa escolha (GIL, 2002), e quantitativa, pela utilizacdo de dados
estruturados (MATAR, 2001), tais como as taxas de evasdao escolar nos cursos a
distancia pesquisados.

Como primeiro resultado dessa pesquisa obtivemos o aceite de todos os
participantes. Mediante a autorizagdo de todos os respondentes, podemos divulgar os
dados obtidos. Dessa maneira iremos dividir os resultados em duas secfes: se¢do 1
perfil do aluno evadido e segdo 2 as principais causas de abandono escolar

levantadas. Faremos a discussdo desses resultados possuindo como base outros
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estudos desenvolvidos de diversos tedricos que abordam a tematica da evasdo

escolar.

2.1 PERFIL DOS ALUNOS

Os alunos desistentes sdo compostos por 75,5% de homens e 24,5% de mulheres, tal
prevaléncia masculina destoa de pesquisas que trazem o percentual total de alunos de
cursos de habilitacdo técnica, tais como a pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE, onde verificamos que em sua maioria sdo do sexo
feminino, conforme grafico 4. Contudo, essa diferenca é entendida, quando
observamos que cursos estudados em sua maioria pertencem aos eixos tecnologicos:
Controle e Processos Industriais - técnicos em: Automacdo Industrial;
Eletromecanica; Manutencdo Automotiva; Informacdo e Comunicacgéo - técnico em:
Manutencdo e Suporte em Informatica; Infraestrutura - técnico em: EdificacGes
(BRASIL, 2016), os quais, culturalmente na realidade brasileira, em sua maioria sdo

frequentados por homens (BRASIL, 2016 - 2018).
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Gréafico 4 (Artigo 2) - Percentual de estudantes de curso técnico de nivel médio, na populacdo de
estudantes de curso de ensino médio, de 15 anos ou mais de idade, Brasil - 2014

Sexo

B Homens

B Mulheres

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por

Amostra de Domicilios 2014.

Em relacdo a faixa etéria, 48,5% possuem idade entre 30 e 40 anos, sdo casados -
51%, todavia existe um grande percentual de solteiros - 43%. N&o possuem filhos
41%, e tem uma renda familiar mensal entre de R$ 1.908,01 até R$ 3.816,00, o
equivalente a $ 505,35 até 1.010,70 aproximadamente, essa conversao observa a
converséo realizada no dia 04 de margo de 2019 (BMFBOVESPA, 2019). Do total
de alunos evadidos, 75% residiam na cidade do polo onde eram realizados o0s
encontros presenciais. Esse perfil estd bem préximo ao do aluno EaD brasileiro
(ABED, 2017 E 2018). Isso demonstra que ainda que seja em diferentes modalidades
de ensino, o aluno EaD possuem caracteristicas comuns.

Nos resultados ligados a formacdo dos alunos, em sua maioria, ou seja, 54% ja
concluiram o ensino médio e 68% nunca reprovaram e 87% tem no maximo trés anos
que realizaram se ultimo curso. Um ponto a destacar é a formacéo dos progenitores
desses alunos, que esta entre o ensino fundamental 2 e o ensino médio, para os pais
isso significa 30% tinham formac&o escolar da 5% & 82 série do Ensino Fundamental

(antigo ginésio) e 35% Ensino Médio (antigo 2° grau), e as maes, 32% da 5% a 82 série
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do Ensino Fundamental (antigo ginasio) e 27% Ensino Médio (antigo 2° grau),
apresenta assim, o cenario do sistema educacional brasileiro, que demonstra que o
grau de instrucdo dos pais € determinante na escolaridade dos filhos (BRASIL,
2014).

Com relacdo aos aspectos ligados as tecnologias da informacdo, eles possuiam
computador com internet em casa, de acordo com os graficos 5 e 6, no que se refere a
possuirem computador em casa o percentual dos alunos evadidos é maior do que o da
média nacional que é de 43,4%, bem como no que diz respeito ao acesso a internet,
qgue a média nacional é de 74,9% dos domicilios brasileiros que possuem acesso a
internet (BRASIL, 2018). Quando questionados sobre sua habilidade com
informatica, 48% responderem que possuiam nivel intermediario, 31% baésico, 21%
avancado e nenhum estudante evadido relatou ndo ter habilidades, esse perfil difere
do perfil dos alunos evadidos em outros estudos, que apontam que os alunos que
desistem ndo possuem habilidade em informatica (COELHO, 2001; PALLOFF e
PRATT, 2002; VARGAS, 2004; HARASIM, 1996 e 2005; ALMEIDA, ABBAD e
ZERBINI, 2013; FARIA e MOURA, 2015; MORA, 2014). A grande maioria 83%,
acessam ao curso na plataforma EaD na sua residéncia. Mediante a esses resultados

podemos aferir que os estudantes evadidos eram incluidos digitalmente.
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Gréfico 5 (Artigo 2) - Possuia computador em casa

Quando vocé estava no curso,
possuia computador em casa?

Esim
¥ ndo
Fonte: O autor
Graéfico 6 (Artigo 2) - Possuia internet em casa
Quando vocé estava no curso,
possuia acesso a internet em
casa?

Hsim

¥ ndo

Fonte: O autor

Um fato importante identificado na pesquisa foi o percentual de alunos evadidos que
ja haviam realizado outro curso técnico, que foi de 39% e que que 52% nunca havia
feito um curso EaD e 48% sim.

Outro ponto, é o que diz respeito a empregabilidade, obtivemos os seguintes

resultados, 62% comecaram a trabalhar de 14 a 18 anos, fato esse que é justificado
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pela baixa escolaridade dos pais, que tem influéncia na idade que os filhos comegam
a trabalhar e com sua estruturacéo financeira (BRASIL, 2014). Esses alunos evadidos
no momento que realizavam o curso, 81% estavam empregados, destes 72%
trabalhavam de 36 a 44 horas semanais, a maioria dos alunos evadidos afirmaram
que seu horario de trabalho coincidia com os horarios dos encontros presenciais,
conforme gréafico 7. Essa realidade demonstra a competicdo vivenciada no sistema
educacional brasileiro, onde existem uma disputa entre trabalho e estudo,

ocasionando evasao escolar (Dore, 2013).

Grafico 7 (Artigo 2) - Trabalho x Encontro Presencial

Seu horario de trabalho coincidia
com as datas e horarios dos
Encontros Presenciais?

Fonte: O autor

Correlacionado a esses fatores, onde o aluno precisa dividir seu tempo entre estudo e
trabalho, a maioria dos alunos evadidos dedicavam poucas horas semanais para 0
estudo, conforme demonstrado no grafico 8. Assim, ao analisarmos o perfil
levantado dos alunos evadidos, comecamos a compreender ainda que de maneira
inicial, o impacto na vida estudantil do individuo, quando esse tem a

responsabilidade de conciliar seus estudos com o trabalho.
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Grafico 8 (Artigo 2) - Tempo de estudo semanal

Quantas horas de estudo vocé
dedicava ao curso por semana?

B 1a5 horas

® 6 a 10 horas

M 11a 15 horas
16a 20 horas

M acima 20 horas

M SO estudava para avaliacdo

Fonte: O autor

2.2 CAUSAS DE EVASAO

Ao analisarmos as respostas dos alunos evadidos referente aos motivos de terem
abandonado o curso, o primeiro aspecto que levantamos é que esses estudantes em
sua maioria, ou seja, 82% nunca haviam evadido anteriormente, e quando o fizeram,
a maior parte, 75% foi em cursos presenciais. O segundo aspecto é que 67%
abandoaram o curso nos trés primeiros meses. Esses resultados, reforcam a realidade
apontada em outros estudos, demonstrando que o0s trés primeiros meses €
fundamental em cursos EaD (GRAY e LEWIS, 2009; MEANS et al., 2010;
BITTENCOURT e MERCADO, 2014; ABED, 2018).

Para que fossemos eficientes em nosso objetivo em identificar as principais causas de
evasdo em cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, fizemos trés
questionamentos especificos aos alunos desistentes, a primeira: qual foi a maior
dificuldade encontrada na realizagdo do curso? Nela demos op¢des aos alunos, a qual
a Ultima opcdo era outros, caso ele opta-se por, deveria informar qual; a segunda:

quais motivos influenciaram vocé a desistir do curso? Nesse questionamento, demos
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como opcao as principais causas de evasdo trazidas em outros estudos (MENDEZ e
MACIA, 1989; ABBAD et al., 2006; VALLDOSERA e MINGUILLON, 2009;
ALMEIDA et al., 2013; SANTOS, 2013; SILVA et al., 2013; MORA, 2014; FARIA
e MOURA, 2015; UMEKAWA e ZERBINI, 2015; SOUZA, 2016; SILVA, 2017,
SILVA et al., 2017; CORTES e FERNANDEZ, 2018); e por ultimo perguntamos, o
que o (a) levou a desistir do curso? Essa foi uma pergunta aberta, em que o
respondente podia descrever em sua percepc¢do o que levou a evadir. A de se destacar
que apesar de serem perguntas feitas em momentos diferentes do questionario, as
respostas se comunicam.

Com relacdo ao primeiro questionamento acima citado, obtivemos o seguinte
resultado, apresentado no grafico 9. Observa-se que a maior parte dos respondentes,
escolneram a opcdo outros, e ao serem questionados sobre qual seria essa
dificuldade, relataram temos o exposto no quadro 7, o qual destaca-se que o maior

namero de respostas estava relacionado a conciliar trabalho e estudos.

Gréfico 9 (Artigo 2) - Dificuldade no curso

Maior dificuldade encontrada na realizacao
do curso?

® Navegacdo no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA)

® Problemas Pessoais
m Devolutivas do Tutor

Exposicao do contetido por
parte do Professor do Encontro

Presencial
m Dificuldade de Aprendizagem

m Problemas Financeiros para
pagamento das parcelas

m Outros

Fonte: O autor
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Quadro 7 (Artigo 2) - Outras dificuldades

Repostas estavam ligadas a: Numero de repostas
Distancia do polo onde era realizado os encontros presenciais 17
Conciliar trabalho e estudos 48
Coneciliar com outros cursos que estava realizando 3]
Dificuldades financeiras ]
Falta de tempo 7
Gravidez 3
Mudanca de cidade 4
Problemas com o curso 4
Problemas pessoais 5
Problemas de sande 2

Fonte: O autor

relataram problemas em conciliar trabalho e estudo.

Grafico 10 (Artigo 2) - Motivos relacionados a desisténcia

Quais motivos influenciaram vocé a
desistir do curso?

Fonte: O autor

® Mudanca de estado, municipio ou cidade

m Distancia do polo onde eram realizado os
encontros presenciais

m Faita de intere sse em estudar

Trabalho: faita de tempo para estudar

® Motivos pessoais: casamento / filhos

m Problemas financeiros

W Problemas de salide € /ou acidente comigo

e/ou famileres

W Problemas com Equipe Escolar
(Tutor/Professor/Coordenacdo/Se cretaria)

m Dificuldade com o curso
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E por altimo no quadro 8, temos as respostas do questionamento, o que o (a) levou a
desistir do curso? Onde observamos que os alunos evadidos, declaram em sua
maioria que o que levaram a abandonar o curso foi a impossibilidade de conciliar
trabalho e estudos. Esse ultimo questionamento foi muito importante, pois o proprio
aluno falou livremente o que o levou a desistir. Essa realidade, onde o aluno possui
dificuldades em conciliar trabalho e estudo, tais como o de Almeida, Abbad e Zerbini
(2013, pag. 25)

Quadro 8 (Artigo 2) - Outras dificuldades

Distancia do polo onde era realizade os encontros presenciais 27
Conciliar trabatho e estudos 33
Conciliar com outros cursos que estava realizando 27
Problemas financeiros £ |
Falta de tempo 30
Gravidez 10
Mudanga de cidade 13
Problemas com o curso 48
Problemas pessoais 17
Problemas de sande 12

Fonte: O autor

Ao analisarmos de maneira geral, os resultados, encontrados se encaixam dentro de
trés aspectos caracterizados por Almeida, Abbad e Zerbini (2013, pag. 26 - 28),
Brasil (2014, pag. 19), Faria e Moura (2015, pag. 158), Mora (2014, pag. 191), que
sdo os fatores individuais, que estao relacionados a,

adaptacdo a vida académica; capacidade de aprendizagem e
habilidade de estudo; compatibilidade entre a vida académica e as
exigéncias do mundo do trabalho; descoberta de novos interesses
ou novo processo de selecdo; encanto ou motivagdo com o curso
escolhido; escolha precoce da profissdo; qualidade da formacao
escolar anterior; informacao a respeito do curso; outras questfes de
ordem pessoal ou familiar; participagdo e envolvimento em
atividades académicas; personalidade; questdes de salde do
estudante ou de familiar; e questdes financeiras do estudante ou da
familia (BRASIL, 2014, pag. 19).
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Os fatores internos as instituicdes de ensino, que sdo aqueles problemas,

relacionados a infraestrutura, ao curriculo, a gestdo administrativa
e didatico-pedagogica da instituicdo, bem como outros fatores que
desmotivam e conduzem o aluno a evadir do curso. E nesse rol de
fatores que a instituicdo deve, constantemente, fortalecer sua oferta
educativa. Nesse conjunto, estdo os fatores: Atualizacdo, estrutura
e flexibilidade curricular; cultura institucional de valorizacdo da
docéncia; existéncia e abrangéncia dos programas institucionais
para o0 estudante (assisténcia estudantil, iniciacdo cientifica,
monitoria); formacdo do professor; gestdo académica do curso
(horérios, oferta de disciplinas etc.); gestdo administrativa e
financeira da unidade de ensino; inclusdo social e respeito a
diversidade; infraestrutura fisica, material, tecnolégica e de pessoal
para o0 ensino; motivacdo do professor; processo de selecdo e
politica de ocupacdo das vagas; questdes didatico-pedagogicas; e
relagdo escola-familia (BRASIL, 2014, pag. 20).

E os fatores externos que,

relacionam-se as dificuldades financeiras do estudante de
permanecer no curso e as questdes inerentes a futura profissdo. Os
fatores que constituem esse grupo sdo: avangos tecnologicos,
econbmicos e sociais; conjuntura econdmica e social; oportunidade
de trabalho para egressos do curso; politicas governamentais para a
educacdo profissional e tecnoldgica e para a educacdo superior;
questbes financeiras da instituicdo; reconhecimento social do
curso; e valorizagdo da profissdo (BRASIL, 2014, pag. 20).

Assim, em nossa pesquisa identificamos dentro aspectos ligados aos fatores
individuais, fatores internos a instituicdo e fatores externos. Contudo, é perceptivel
que em sua maioria estdo relacionados aos alunos terem que desistir por néo
conseguirem conciliar trabalho e estudo, um aspecto que apesar de estar ligado ao
proprio individuo, é ocasionado por fatores externos, tais como a falta de politicas

publicas que propiciem condic¢des socio econdmicas dignas para todos.

CONSIDERACOES FINAIS

Nessa pesquisa, foi identificado que a principal causa de evasao escolar em cursos de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica a distancia do SENAI Goias € conciliar
trabalho e estudo. Todavia essa divisdo entre trabalho e estudo nédo deveria existir,

partindo da légica de uma educagdo emancipatoria, como afirma Saviani (2007, pag.
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152), trabalho e educacédo possuem um estreito vinculo ontologico-historico, todavia
se produziu, ao longo do tempo, a separacgéo entre eles.

Tal separacdo que perpetua até a contemporaneidade, trazendo mazelas a sociedade.
Todavia, é importante dizer que a unido exposta por Saviani sO é possivel e real, ao
percebemos o trabalho como principio educativo e ndo como historicamente
concebido, em sua origem advinda do latim “tripaliu”, no sentido de que trabalhar
significa ser torturado (FRIGOTTO, 2009; KUENZER, 1989; SAVIANI, 2007).
Ainda que pensemos em estratégias que contribuam para a permanéncia dos alunos
no curso, s6 teremos éxito, se conseguimos concilid-las a uma construcdo sécio
politica, onde existam politicas publicas que oportunizem os individuos a realizar
uma formacdo omnilateral, ou seja, integral, sem que tenha que dividir ou optar em
trabalhar ao invés de estudar. Esse € o Unico caminho para que realmente todos sejam

livres, e possam ser construtores de seu futuro.
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Artigo 3

Uma proposta de acompanhamento técnico-pedagdgico em cursos
de Educacao Profissional e Tecnoldgica a Distancia para Retencao
dos Alunos

Resumo

Este artigo relata os resultados da implantacio de um processo de
acompanhamento dos alunos de cursos de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica a
distancia de uma instituicdo de ensino brasileira, possuindo como objetivo a
retencdo dos alunos, com isso diminuindo a evasdo escolar, que é uma
problematica existente em diversos sistemas educacionais no mundo. Nesse estudo,
utilizamos como método o estudo de caso, por ser uma proposta desenvolvida com
um grupo especifico de individuos, no que tange a sua caracterizagao, trata-se de
uma pesquisa quali-quantitativa, pois avalia questOes subjetivas e ao mesmo tempo
mensura dados diversos. E por Ultimo, revela que quando se propde um
acompanhamento técnico-pedagdgico dos educandos em especial na Educagao a
distancia os resultados sdo positivos, com isso, colabora para a reducao dos altos
indices de abandono escolar.

Palavras chave: Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Educacdo a Distancia.
Retencao. Acompanhamento escolar.

Abstract

This article reports the results of the implementation of a process to follow the
students of Professional and Technological Education courses at a distance from a
Brazilian educational institution, with the objective of retaining students, thereby
reducing school dropout, which is an existing problem educational systems in the
world. In this study, we used as a method the case study, because it is a proposal
developed with a specific group of individuals, in what concerns its characterization,
it is a qualitative-quantitative research, since it evaluates subjective questions and
at the same time measures data several. And lastly, it shows that when it is
proposed a technical-pedagogical accompaniment of the students, especially in
distance education, the results are positive, with that, it contributes to the reduction
of high drop-out rates.

Keywords: Vocational and Technological Education; Distance Education; Retention;
School attendance;
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Introducao

A educacdo a distancia - EaD tem expandido a nivel mundial, ao ponto que alguns
pesquisadores tém questionado essa modalidade como o futuro da educagdo (DE
FREITAS et al.,2015; ALLEN et al., 2016). Seguindo esse cenario mundial, o Brasil
desponta como um dos lideres na oferta de cursos EaD (CLARO, 2018), e ao
observarmos o Censo EaD.BR 2017 (ABED, 2018), estudo realizado com uma base
de 341 instituicdes formadoras que apresenta os nimeros de cursos e matriculas na
modalidade EaD oferecidos no Brasil, como demonstrado no grafico 11, onde
tivemos s6 no ano de 2017, sete milhdes e setecentos e setenta trés mil e

oitocentos e vinte e oito alunos na EaD.

Grafico 11 (Artigo 3) - NUmero de matriculas em cursos EaD

Fonte: ABED, 2018
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Contudo, mesmo com a expansao da EaD em especial nos Ultimos anos, repousa
sobre essa modalidade uma problematica vivenciada em diversos sistemas
educacionais, o abandono escolar (RUMBLE, 1992; CARDON e CHRISTENSEN, 1998;
ABED, 2011 e 2018). Apesar de pesquisas buscarem identificar as causas da evasao
nos cursos EaD (ABBAD et al., 2013; MORA, 2014; FARIA e MOURA, 2015), tem-se
a necessidade de desenvolver propostas educacionais que contemplem estratégias
que possibilitem a retencdo dos alunos, com isso, reduzindo os altos indices de

evasao escolar nessa modalidade.

Possuindo como referéncia essa premissa, esse artigo tem como objetivo,
apresentar a implantacdo de uma proposta de acompanhamento técnico-

pedagdgico em cursos de Educagdao Profissional e Tecnoldgica a Distancia para
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retencdo de alunos. A proposta foi desenvolvida na Educacdo a Distancia do
Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAIL Trata-se de uma Instituicao
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica brasileira, que possui como foco principal o
atendimento a trabalhadores da industria.

Recorreu-se a uma proposta de acompanhamento técnico-pedagdgico, por termos
como referéncia que em diversos estudos que apresentam as causas de evasdo,
trazem aspectos como a dificuldade de adaptabilidade do educando com as
tecnologias utilizadas nessa modalidade, adaptacdo a vida académica, capacidade
de aprendizagem e habilidade de estudo, participacao e envolvimento em atividades
académicas, entre outros (ABBAD et al., 2006; ALMEIDA et al., 2013; SANTOS,
2013; SILVA et al., 2013; FARIA e MOURA, 2015; MENDEZ e ANTON, 1989; SILVA,
2017; SILVA et al., 2017; SOUZA, 2016; VALLDOSERA e MINGUILLON, 2009).
Mediante esses motivos, justifica-se propor um acompanhamento sistematico dos
alunos em todo o processo de ensino-aprendizagem, a ser realizado por toda a
equipe escolar que atua na EaD, que é composta por tutor, monitor, coordenador

técnico e coordenador pedagdgico.

Assim, esse artigo esta dividido em trés partes, que sdo: referencial tedrico, onde
apresentamos um breve histérico da Educacado Profissional e Tecnoldgica no Brasil e
da EaD no SENAI, contextualizacdo da problematica evasao escolar e os papéis e
responsabilidades dos atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem da
EaD; depois explicamos os métodos utilizados para o desenvolvimento dessa

pesquisa e por Ultimo apresentamos e discutimos os resultados encontrados.

Método

Essa pesquisa trata-se de um estudo de caso, pois foi realizada em um contexto
especifico (YIN, 1994; PUNCH, 1998; GOMEZ, et al., 1996), o Nucleo Integrado de
Educacdo a Distancia do SENAI Goias. Também € uma pesquisa bibliografica, por
utilizar contribuigdes de diversos autores (GIL, 1999) e por ter sido elaborada com
base em livros e artigos (VERGARA, 2000).

O universo da pesquisa é composto por 21 alunos, 1 tutor, 1 monitor e 4
coordenadores de um curso técnico a distancia. Tem carater quali-quantitativa, por

propor e analisar um processo de acompanhamento técnico-pedagdgico para
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retencdao dos alunos (GIL, 2002), e quantitativa, por utilizar dados estruturados
(MATTAR, 2001).

A execucdo da pesquisa, utilizou um site elaborado pelos autores para
monitoramento dos dados de evasdo escolar da referida instituicdo e uma planilha
online para acompanhamento dos alunos. Esse estudo iniciou em na segunda
quinzena de agosto de 2018 e terminou na segunda quinzena de margo, o tempo de
duragao da pesquisa levou em consideragao o prazo inicial de 90 dias do curso,

periodo em que ocorre maior nimero de abandono escolar.

Resultados e Discussoes

Apesar de serem diversas as causas de evasao escolar, tais como: financeiros,
familiares, individuais, salde, emocionais, entre outros que propiciam o abandono
escolar, devemos perceber que eles estdo categorizados em fatores externos e
internos a Instituicdo de Ensino (FIGUEIREDO e SALLES, 2016). Assim, buscar

métodos, que contribuam para reduzir o abandono escolar é fundamental.

Diante desse cenario, a proposta que desenvolvemos, teve como objetivo central,
idealizar um processo de acompanhamento dos alunos, por parte de todos os atores
envolvidos na execucao dos cursos de Educacdao Profissional a distancia que

contribua com a permanéncia dos alunos.

Proposta Sem Nenhum para tras

Para a elaboracao dessa proposta, que tem como objetivo criar uma estrutura de
acompanhamento dos alunos dos cursos de Educagao Profissional e Tecnoldgica a
distancia, levamos em consideragao dois aspectos: o estudo que realizamos com
alunos evadidos e o método PDCA. O estudo com os alunos evadidos, teve como
objetivo identificar as causas de evasdo escolar em cursos de habilitacdo técnica no
SENAI Goias, no qual entre os resultados, foi identificado que a maioria dos
estudantes abandoaram os cursos nos primeiros noventa dias, como demonstrado

no grafico 12.
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Grafico 12 (Artigo 3) - Periodo de Desisténcia

Fonte: O autor, 2019

Vocé desistiu do curso:

® Entre o primeiro e
terceiro més

B Entre o quarto e sexto
més

M Entre o sétimo e nono
més
Entre o décimo e décimo
segundo més

B Depois do décimo
segundo més

O método PDCA é uma ferramenta, que propde auxiliar a execucdao da estratégia
focando a melhoria continua, assim estéd fundamentada em estabelecer processos
que garantam a qualidade dos produtos. Com isso, faz com que as ideias saiam do
papel, para a execucao (CHIAVENATO, 2011; NUNES; PECCININ, 2012), o professor
Libaneo reforca essa ideia dizendo que, trata-se do momento de diagndstico da
realidade, definecdo de metas e determinacao de atividades e tarefas a serem
cumpridas (LIBANEO, 2004). O acrostico PDCA, significa: planejar; direcionar ou
executar; checar ou verificar; acdo (DEMING, 1986). No Brasil, € conhecido como
ciclo PDCA ou andlise PODC (KOTLER, 1996; CHIAVENATO, 2011). Baseados nesse
método divididos a presente proposta em quatro etapas: Planejamento; Execucao;
Verificacao e Acao.

12 etapa: PLANEJAMENTO

Essa etapa por ser o nascedouro de todo método, tem como proposta realizar o
levantamento e andlise de informagdes, para que possam ser estabelecidos
objetivos e metas (BATEMAN e SNELL, 2006; MAXIMIANO, 2011; NASCIMENTO-E-
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SILVA, 2011). Dessa maneira, esta subdividido na identificacdo, observacdo, analise
do problema e criacao do plano de acao (MAXIMIANO, 2011; OTA, 2014).

Identificacao do problema

Aqui identificamos o problema e sua importancia. Essa fase ocorreu ao se propor o
estudo da evasdao escolar em cursos de educacao profissional e tecnoldgica a
distancia do SENAI Goias. Tal problematica foi apontado como proposta de estudo,
em virtude de que ja é uma situacao que aflige inimeras instituicdes e sistemas

educacionais.

Analise do problema

Ao definir esse problema, realizamos um estudo para identificar as principais causas
de abandono escolar em cursos de educagao profissional e tecnoldgica a distancia
do SENAI Goias. Nessa pesquisa, fizemos o levantamento de diversos estudos que
apontavam os motivos de evasdo escolar e aplicamos um questiondrio com os
alunos evadidos nos anos de 2016 e 2017 dos referidos cursos. Pelo qual

encontramos 0os motivos descritos no grafico 13.

Grafico 13 (Artigo 3) - Causas de evasao

Fonte: O autor, 2019

® Mudanca de estado, municipio ou cidade

Quais motivos influenciaram voceé a
desistir do curso? e
| Falta de intere se em estudar
Trabalho: faita de tempo para estudar
W Motivos pessoais: casamento / filhos
W Problemas financeiros
W Problemas de salide e /ou acidente comigo

e/ou familares

W Problemas com Equipe Escolar
(Tutor/Professor/Coordenacdio/Se cretaria)

m Dificuldade com o curso
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Mediante os resultados obtidos elaboramos a proposta a qual denominamos Projeto
Sem Nenhum para tras como plano de acdo.

Plano de acao

O plano acdo é o momento onde criamos estratégias e acdes para minimizar ou
solucionar o problema levantado e analisado (MAXIMIANO, 2011). Assim,
desenvolvemos o Projeto Sem Nenhum para tras, que tem como objetivo, auxiliar
na reducdo do abandono escolar nos cursos de Educagao Profissional e Tecnoldgica
do SENAI Goids. Na primeira fase desse projeto, fizemos o levantamento
bibliografico, para que pudéssemos conhecer estratégias e acoes que contribuiriam
para reducao da evasao escolar. Com isso, chegamos ao resultado que os estudos
que apontavam acoes assertivas para a permanéncia dos alunos, consistiam em um
acompanhamento préximo dos alunos desde o inicio do curso (MURTAUGH, BURNS
E SCHUSTER, 1999).

Apos esse levantamento, elaboramos uma planilha de acompanhamento dos alunos,
a qual é estruturada em trés aspectos: o acompanhamento dos acessos dos alunos
ao Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA; o acompanhamento da frequéncia dos
alunos aos encontros presenciais; e agoes que contemplam dicas de como estudar
EaD. Também desenvolvemos um site, para o monitoramento das acoes realizadas,
onde os atores envolvidos no projeto podem preencher a planilha de
acompanhamento e que traz os dados sobre a evasao escolar nos cursos de

Educacao Profissional e Tecnoldgica do SENAI Goias.

O projeto proposto foi implementado em uma turma do curso Técnico em
Automacao Industrial. A escolha desse curso para validagdo da proposta foi em
virtude de que nele houve maior nimero de respondentes do questionario aplicado
para levantar as causas de evasao escolar em cursos de Educacao Profissional e
Tecnoldgica do SENAI Goias.

No plano de acao definimos o periodo de aplicacdo da proposta, bem como as
capacitacoes a serem realizadas com a equipe. Assim, apresentamos a sintese do
plano de acao no quadro 9. Para sua elaboracao utilizamos uma adaptagao do
método 5w2h, que tem como objetivo formular um plano de acao, respondendo:
What (o que sera feito?); Why (por que sera feito?); Where (onde sera feito?);
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When (quando?); Who (por quem sera feito?) 2H: How (como sera feito?); How
much (quanto vai custar?), (CHIAVENATO, 2004). Com a adaptacao, respondemos
apenas as perguntas, O que sera feito? Quando? Por quem sera feito.

Quadro 9 (Artigo 3) - Sintese Plano de Agao

Fonte: O autor, 2019

0 que? Quando? Quem?
Elaboracdo da proposta Setembro de 2018 Pesquisador
Criagdo do site de monitoramento Setembro de 2018 Pesquisador
Criagdo das planihas de acompanhamento Outubro de 2018 Pesquisador
Elaboracdo da capactagao Outubro de 2018 Pesquisador
Capacitacdo da equipe escolar MNovembro de 2018 Pesquisador
Aplicacdo da planiha de acompanhemnto | Novembro a Marco de 2019 Equipe escolar
Analise dos resuftados Marco de 2019 Pesquisador

Ressalta-se que o prazo de aplicacgdo da proposta, levou em consideragdo os
noventa dias iniciais do curso. Esse periodo estad endossado, por ser quando ocorre

0 maior indice de evasao escolar, conforme relatado anteriormente.

22 etapa: EXECUCAO

Essa etapa tem como objetivo, colocar em pratica o plano de acao criado
(CHIAVENATO, 2010). Assim, o primeiro passo na execucao dessa proposta foi
realizar a capacitacdo de toda a esquipe escolar que atuaria na implementagao da
proposta. Apds a capacitacdo iniciou a execucao das agles direcionadas a equipes
escolar e seu acompanhamento aos alunos, possuindo como referencial a planilha
de acompanhamento exposta na figura 2 e do site de monitoramento apresentado

na figura 3.
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Figura 2 (Artigo 3) - Print do Site de Monitoramento

Fonte: O autor, 2019

BHETEETIIE @D SESI/SENAIGO Paginainicial v Q

»
!

$

Projeto |
SEM NENHUM PARA TRAS

Objetivo do Projeto

Por meio de uma acdo integrada entre Nucleo de Educacéo a Distancia e Unidades Operacionais
tem-se como proposta realizar o acompanhamento dos alunos dos cursos da modalidade de

Educao a Distancia, possuindo como foco a permanéncia e exito desses educandos.

Data de inicio: 15/10/2018

Figura 3 (Artigo 3) - Planilha de Acompanhamento

Fonte: O autor, 2019

& X Tec_Aut 406035 Planilha_Acompanhamento.xisx #5 Avrir com o Pianinas Google | +

A B
1 Acompanhamento de Alunos - AVA

2 escola: Evento:

3 curso: Unidade Curricular:
Monitor
Nome Completo E-mail celular Fixo 32 dia de Curs

Data da aclio Data realizada Acesso Ferramenta Utllizada Obsenacio
05/11/2018-seg
05/11/2018-se
05/11/2018 - se

05/11/2018 - se

05/11/2018-se,

05/11/2018-seg

05/11/2018 - se

05/11/2018-se

05/11/2018 - se

05/11/2018-se

05/11/2018-seg

05/11/2018 - se,

05/11/2018-se

05/11/2018 - se

05/11/2018-seg

05/11/2018 - se

05/11/2018-seg

05/11/2018 - se

Turma iniciante 3m T

O site de monitoramento, apresenta a equipe escolar envolvida no projeto,

percentual de evasdo escolar nos cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica ao
longo dos anos, sendo que do ano de 2018 é apresentado mensalmente, e os dados
de gestao escolar, tais como: nimero de matriculas, de concluintes, de reprovados
e de evadidos da referida instituicao. Ja na planilha de acompanhamento, temos a
forma que cada ator deverd realizar o contato com os alunos do curso, como

descrito no quadro 10.
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Quadro 10 (Artigo 3) — Acompanhamento

Fonte: O autor, 2019

Acgoes integradas NIEaD e Unidades

22 dia de Curso

32 dia de Curso

52 dia de Curso

62 dia de Curso

92 dia de Curso

102 dia de Curso

Envio de dica de como estudar|
EaD

Contato Monitor

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Contato Tutor

Contato Monitor

Envio de mensagem com vaga
de emprego

122 dia de Curso

142 dia de Curso

152 dia de Curso

182 dia de Curso

202 dia de Curso

212 dia de Curso

Contato Tutor

Envio de dica de como estudar|
EaD

Contato Coordenagdo Técnica
e Pedagdgica

Contato Monitor

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Contato Tutor

242 dia de Curso

252 dia de Curso

272 dia de Curso

282 dia de Curso

302 dia de Curso

332 dia de Curso

Contato Monitor

Envio de mensagem com vaga
de emprego

Contato Tutor

Envio de dica de como estudar
EaD

Participagdo no encontro
presencial
(Coordenadores/tutores)

Contato Monitor

352 dia de Curso

362 dia de Curso

392 dia de Curso

402 dia de Curso

412 dia de Curso

422 dia de Curso

Envio de mensagem realidade

Envio de mensagem com vaga

Envio de dica de como estudar

andamento da turma

e Pedagégica

mercado de trabalho

Contato Tutor Contato Monitor Contato Tutor
mercado de trabalho de emprego EaD
452 dia de Curso 482 dia de Curso 502 dia de Curso 512 dia de Curso 542 dia de Curso 552 dia de Curso
Reunido para avaliagdo do | Contato Coordenagdo Técnica |Envio de mensagem realidade . Envio de mensagem com vaga
Contato Tutor Contato Monitor

de emprego

572 dia de Curso

582 dia de Curso

602 dia de Curso

632 dia de Curso

652 dia de Curso

662 dia de Curso

Contato Tutor

Envio de dica de como estudar|
EaD

Contato Coordenagdo Técnica
e Pedagégica

Contato Monitor

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Contato Tutor

692 dia de Curso

702 dia de Curso

722 dia de Curso

752 dia de Curso

782 dia de Curso

802 dia de Curso

Contato Monitor

Envio de mensagem com vaga
de emprego

Contato Tutor

Participagdo no encontro
presencial
(Coordenadores/tutores)

Contato Monitor

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

812 dia de Curso

842 dia de Curso

852 dia de Curso

872 dia de Curso

892 dia de Curso

902 dia de Curso

Contato Tutor

Contato Monitor

Envio de mensagem com vaga
de emprego

Contato Tutor

Contato Coordenagdo Técnica
e Pedagégi

Reunido para avaliagdo do
daturma

Assim, no periodo de execucdo, tivemos cinco aspectos observados, sendo eles, o

contato do tutor: que teve como objetivo auxiliar os alunos com relagdo ao

contelido e atividades propostas no curso; o contato do monitor: que estava

relacionado a ajudar os educandos a acessarem o ambiente virtual de aprendizagem

— AVA e as esclarecer de duvidas administrativas; o contato das coordenagbes

técnica e pedagdgica, possuindo como meta avaliar o processo de ensino-

aprendizagem realizado; envio de mensagens de dicas de como estudar a distancia:

para auxiliar os alunos a romper com as barreiras iniciais de estudo nessa

modalidade; e por ultimo envio de mensagens de informacoes sobre o mercado de

trabalho: essa acao é para contribuir com a insercdo dos educandos no mundo do

trabalho e apresentar a correlacdo do curso realizado com darea de atuacdo do

profissional.
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32 etapa: VERIFICACAO

A verificacdo, também conhecida por checagem, e o momento dentro do ciclo do
PDCA que devemos observar se o que foi ou esta sendo executado e os resultados
obtidos estdo em coeréncia com o plano de acdo (LIBANEO, 2004; TAYO, 2015).
Dessa maneira, durante todo o processo de execucao e posterior a ele, fizemos o
monitoramento das atividades, por meio da andlise da planilha de
acompanhamento, onde cada ator responsavel por implementar a atividade
proposta relatava, os resultados obtidos. Assim, mediante essas informacoes, fomos
percebendo ao longo de todo o processo que mesmo alunos que davam indicio
inicial que iria abandonar o curso, tais como: o ndao acesso ao AVA ou nao
frequéncia no momento presencial, eram conduzidos a retomar o curso. Diante
disso tivemos como resultado principal, que ocorreu uma redugao no nimero de
abandono dos alunos nos 90 primeiro dia do curso, como apresentado no grafico
14.

Grafico 14 (Artigo 3) - Comparativo entre percentual de evadidos nos 90 dias iniciais do

curso

Fonte: O autor, 2019

Comparativo alunos evadidos

PERCENTUAL DE ALUNOS PERCENTUAL DE ALUNOS PERCENTUAL DE ALUNOS
EVADIDOS 2018 EVADIDOS 90 PRIMEIROS DIAS  EVADIDOS NA PROPOSTA
DO CURSO
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42 etapa: ACAO

A quarta e Ultima etapa é a acao ou ajustar, momento em que nos é oportunizado
avaliar o trajeto a ser seguido apds a conclusdo do ciclo (CHIAVENATO, 2011).
Também, permite ajustarmos o proposto no primeiro giro do PDCA, para que na
préxima volta, ou aplicacdo do ciclo possamos ser mais assertivos, para que
tenhamos um processo de melhoria continua implementado (GRABAN, 2013). Com
isso, ao contemplar os resultados obtidos, fizemos a sugestdao para a proposta
apresentada seja implantada nos demais cursos de Educagao Profissional e

Tecnoldgica a distancia, ofertados pela instituicao de ensino.

Consideracoes Finais

Este estudo demonstrou que quando implementamos um processo de
acompanhamento técnico-pedagdgico dos alunos desde o inicio do curso, teremos
bons resultados, além de fornecer uma estrutura para a avaliacdo do processo de
ensino-aprendizagem e a aplicacdo de métodos de melhoria continua. Entre os
resultados obtidos destaca-se a permanéncia dos estudantes, fruto de nossa
pesquisa, pois houve uma reducdo significativa no nimero de desistentes nos

primeiros 90 dias de curso.

Perante os resultados obtidos, 0 acompanhamento dos alunos por meio da proposta
apresentada torna-se uma possibilidade importante a ser utilizada pela equipe
escolar, ou seja, tutores, monitores e coordenadores. Pois, tem-se como principal
motivo, auxiliar a equipe escolar a perceber as barreiras iniciais que os educandos
possam ter desde sua entrada nessa modalidade de ensino. Assim, conduzindo
tutores, monitores e coordenadores na propositura de planos e projetos que se
adaptem a realidade de cada estudante e promovam a melhoria continua do

processo de ensino-aprendizagem.
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CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desse estudo, que teve como proposta analisar as causas de evasao
escolar em cursos de Educacdo Profissional a distancia, identificamos que essas
causas estdo ligadas a trés aspectos, fatores ligados ao préprio individuo, fatores
ligados a instituicdo de ensino e fatores externos. Esse resultado segue o descrito em
outros estudos, os quais foram apresentados ao longo desse trabalho, em especial por

meio do levantamento estado da arte.

Destaca-se como principal motivo de abandono do curso o educando ter que
conciliar trabalho e estudos, aqui a ordem que trazemos as duas atividades é
intencional, pois é a ordem que os alunos tem estabelecido ao deixarem o curso,
primeiro o trabalho, depois estudo. Todavia, ndo podemos, culpabilizar os estudantes
que evadiram por esse motivo, por se tratar de um aspecto ainda que é apresentado
por diversos autores, como um fator ligado ao préprio individuo, é uma problemética

socioeconémica impregnada na realidade brasileira.

Contudo, apesar de ser um aspecto, que para sua possivel solucdo careca de
esforcos governamentais, por meio de implementacdo de politicas publicas que
reduzam as desigualdades sociais e econémicas em nossa na¢do, oportunizando a
todos o livre acesso ao ensino ou condigdes financeiras favordveis para seu custeio.
Esse estudo, demonstrou por meio da proposta de acompanhamento técnico-
pedagdgica, que quando existe uma proximidade entre equipe escolar e educando, 0s

indices de abandono diminuem.

Com isso, esse estudo ainda que descreva a realidade dos cursos de Educacao
Profissional e Tecnoldgica a distancia do SENAI Goiés, surge mesmo que de forma
inicial como uma pequena candeia a iluminar a problematica evasdo escolar. Tendo
como ponto principal ndo apenas identificar os fatores intervenientes que levam os
alunos a desistirem, mas apresentar uma proposta que contribua para permanéncia e
éxito deles. Dessa forma, contribuindo para que os individuos alcancem sua

emancipacgao.
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SUGESTOES

Baseado nos resultados encontrados nesse estudo realiza-se as seguintes

sugestdes para 0 SENAI e demais Instituicdes de ensino que:

Promovam estudos constantes para a identificacdo das causas de evasao
escolar nos cursos que ofertam, tal medida deva ser continua, pois as causas de

evasdo escolar estdo atreladas ao perfil dos educandos;

Criem meios como site desenvolvido como um dos produtos educacionais
nesse estudo, para que monitorem as taxas de evasdo e que deem conhecimento a

todos os atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem;

Elaborem ferramentas como a planilha de acompanhamento dos alunos, que

tenham o objetivo de identificar os alunos tendenciosos a evadir;

Implementem a proposta de acompanhamento técnico-pedagogica, produto
educacional apresentado e desenvolvido ao longo desse trabalho, para contribuir com

a permanéncia dos alunos;

Utilizem os resultados obtidos nessa pesquisa como base norteadora para
desenvolvimento de outras estratégias que contribuam para a permanéncia dos

alunos, com isso reduzindo a evasdo escolar.
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ANEXOS

Anexo 1 — Edital 03/2018

Y

'ESTADO DE GOIAS
FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA

CHAMADA PUBLICA 03/2018 — BOLSAS DE FORMAGAO DE MESTRADO E
DOUTORADO

A Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Goias — FAPEG, conforme decisdo
de seu Conselho Superior torna publico o langamento do presente Edital, em
conformidade com os dispositivos da Lei Estadual N° 15.472, de 12/12/05, 16.690, de
04/09/09e  do Decreto n° 7.158, de 01/10/10 e convida alunos regularmente
matriculados em Programas de Pés-graduagéo Stricto Sensu (PPGSS) sediados em
Goias a apresentarem propostas para obtencéo de bolsas de formagdo em nivel de
mestrado ou doutorado.

1. OBJETIVO

Fomentar a formacéo de recursos humanos qualificados e fortalecer os PPGSS do
Estado de Goias recomendados pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), mediante a concessdo de bolsas a alunos de mestrado ou
doutorado.

2. CRONOGRAMA

ATIVIDADES DATA

2.1 Lancamento do Edital na pagina eletrénica da FAPEG e no DOE 29/01/2018
2.2 Disponibilizacdo do formulério no sistema FAPEGestor 05/02/2018
2.3 Limite para impugnacéo do edital 06/02/2018
2.4 Limite para submissao eletrénica das propostas 19/03/2018
2.5 Limite para entrega da proposta impressa no respectivo PPGSS 26/03/2018
zgk;rgné‘e para entrega do resultado da selecédo por parte dos PPGSS 16/04/2018
2.7 Publicacao do Resultado Preliminar na pagina da FAPEG 23/04/2018
2.8 Limite para apresentacdo de recurso ao PPGSS quanto ao

resultado preliminar SHi042018
2.9 Limite para o PPGSS entregar a FAPEG os recursos julgados 11/05/2018

para homologacéo.

2.10 Publicacéo do Resultado Final na pagina da FAPEG e no DOE 18/05/2018

12.11 Inicio da implementacgéo das bolsas condicionada a entrega da 25/05/2018
documentacéo por parte do bolsista na FAPEG

2.12 Limite para implementacéo das bolsas 30/06/2018

3. PROPONENTES ELEGIVEIS

O candidato a bolsa deve atender aos seguintes requisitos minimos:

3.1 Estar regularmente matriculado em Programas de Pés-Graduagéo Stricto Sensu
sediados em Goias — curso de mestrado ou doutorado.

3.2 Nao ter sido beneficiado por outra bolsa, concedida por agéncia de fomento
estadual ou federal, no mesmo nivel, e concluida a pés-graduagéao Stricto Sensu.

3.3 Dedicar-se integralmente as atividades do plano de trabalho quando néo estiver
em exercicio de vinculo empregaticio e, caso exerga atividades profissionais,
remuneradas ou néo, estas devem ser compativeis com o seu plano de trabalho e
contribuir para a sua formagéo cientifica.

3.4 Ser orientado por docente credenciado no PPGSS.

3.5 Estar em situagéo de regularidade fiscal perante a Fazenda Publica do estado de
Goias, e estar adimplente com a FAPEG.

4. DOS REQUISITOS E DAS CONDICOES

4.1 Do Proponente:

4.1.1 Os proponentes deverdo apresentar relatérios semestrais respeitando o Termo
de Concesséo e Aceitagdo de Bolsa e demais normas da FAPEG.

4.1.2 Caso o beneficiario desista da bolsa, devera informar a FAPEG, mediante
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comunicacéo escrita.

4.1.3 No caso de suspenséo de bolsa, o beneficiario tera o prazo maximo de 30 (trinta)
dias para entregar o relatério de atividades desenvolvidas. O ndo cumprimento do
prazo estabelecido implicara cancelamento da bolsa.

4.1.4 E de inteira responsabilidade do proponente manter o seu cadastro atualizado
junto a FAPEG.

4.2 Do Programa de Pos-Graduagéao Stricto Sensu (PPGSS):

4.2.1 Ser recomendado pela CAPES e ter sede no estado de Goias.

4.2.2 Realizar o processo seletivo dos candidatos as bolsas conforme item 7 (sete) do
presente Edital.

4.2.3 Indicar até 4 (quatro) bolsistas de mestrado quando o PPGSS oferecer apenas
mestrado.

4.2.4 Indicar até 2 (dois) bolsistas de mestrado e até 2 (dois) bolsistas de doutorado
quando o PPGSS oferecer mestrado e doutorado.

4.2.5 Indicar até 2 (dois) bolsistas de doutorado quando o PPGSS oferecer apenas
doutorado.

4.2.6. Conforme os itens 4.2.3, 4.2.4 e 4.2.5, a indicacéo de bolsistas pelos PPGSS
fica organizada segundo o disposto no quadro abaixo:

Bolsistas de mestrado a | Bolsista de doutorado a
PPGSS indicar indicar
Mestrado Até 4 Bolsistas -
Mestrado e Doutorado Até 2 Bolsistas Até 2 Bolsistas
Doutorado - Até 2 Bolsistas

4.2.7 Caso o PPGSS receba um nimero de propostas superior ao previsto nos itens
423,424 e 425, devera enviar a FAPEG uma relagéo dos proponentes, em ordem
classificatéria, que constituira o cadastro de reserva de cada PPGSS.

4.2.8 Manter arquivadas as copias dos documentos do processo de selegdo pelo
periodo de 5 (cinco) anos contados a partir da publicagéo do resultado final no DOE.
4.3 Do Coordenador do PPGSS:

4.3.1 Informar a FAPEG a data da defesa da dissertacéo ou da tese com antecedéncia
de 30 (trinta) dias.

4.3.2 Solicitar formalmente a FAPEG, apo6s recomendagdo do Orientador, o
cancelamento de pagamento ao bolsista quando do descumprimento do plano de
trabalho.

4.3.3 Informar a FAPEG, caso haja substituicdo do Orientador.

5. RECURSOS FINANCEIROS

5.1 O numero de bolsas concedidas aos PPGSS esta condicionado ao limite de cotas
previstas nesta Chamada.

5.2 Os recursos para concessao de bolsas desta Chamada, definidos na Programacgéao
Orcamentaria e Financeira de 2018, aprovados pelo Conselho Superior da FAPEG,
originam-se das dotagdes orgcamentarias do Programa 1064 — Pesquisa Cientifica,
Tecnologica e de Inovagédo, agdo 2341 — Concessdo de Bolsas de Pesquisa,
Formagéo e Bolsas Tecnoldgicas (FAPEG Bolsas), Fonte 100 — Recursos do Tesouro
Estadual.

5.3 A bolsa de mestrado sera concedida pelo prazo de 12 (doze) meses, no valor de
R$ 1.350,00 (um mil e trezentos e cinquenta reais), podendo ser renovada de oficio
pelo prazo maximo de até 12 (doze) meses.

5.4 A bolsa de doutorado sera concedida pelo prazo de 12 (doze) meses, no valor de
R$ 2.000,00 (dois mil reais), podendo ser renovada de oficio pelo prazo maximo de até
36 (trinta e seis) meses.

5.5 A renovagdo ou manutengao da bolsa dependera do desempenho académico por
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parte do bolsista.

5.6 Os critérios de avaliagdo do desempenho académico mencionado no subitem 5.5
sdo definidos pelos respectivos PPGSS, sob os quais recai a responsabilidade pelo
processo de avaliagdo propriamente dito.

5.7 A FAPEG podera, a seu critério, utilizar de recursos da reserva técnica para
ampliar o numero de bolsas aos PPGSS que apresentarem elevada demanda
qualificada.

6. APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

6.1 O proponente devera fazer um cadastro no sistema FAPEGestor através do link:
http://www.fapeg.go.gov.br.

6.2 Caso o proponente ja possua cadastro no FAPEGestor, bastar recuperar a senha
através do link: http://www.fapeg.go.gov.br.

6.3 As propostas devem ser encaminhadas a FAPEG pelos proponentes cadastrados
conforme item 2 - CRONOGRAMA, exclusivamente via Internet, através do link:
www.fapeg.go.gov.br.

6.4 As propostas devem ser apresentadas em conformidade com o descrito no item 4 -
DOS REQUISITOS E DAS CONDICOES.

6.5 Nao serdo aceitas propostas submetidas por qualquer outro meio, tampouco apés
o prazo final de recebimento estabelecido no subitem 2.4 do CRONOGRAMA.

6.6 Sera aceita uma Unica proposta por proponente.

6.7 Propostas nao concluidas no sistema FAPEGestor (propostas em rascunho) seréo
desconsideradas pela FAPEG, sendo que a Fundagdo nao se responsabiliza por
problemas técnicos no processo de transmissao de dados.

6.8 Apds a submissdo eletrénica definitiva, a proposta devera ser impressa pelo
proponente e entregue ao respectivo PPGSS, na data estipulada no item 2 -
CRONOGRAMA, em seu subitem 2.5.

6.9 Documentos adicionais poderao ser solicitados a qualquer momento para melhor

instrucéo do processo.

7. AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

7.1 Etapa | — Enquadramento:

7.1.1 Os PPGSS deverdo constituir, por meio de Portaria ou ato similar do
coordenador, um Comité Institucional de Selecéo (CIS), integrado por, no minimo, 3
(trés) doutores vinculados a instituicéo e pertencentes ao PPGSS.

7.1.2 Nao podera compor o CIS, designado conforme item 7.1.1, pessoas que
mantenham relagdes de parentesco ou conflito de interesses com proponentes, em
respeito aos principios da impessoalidade e da moralidade.

7.1.3 Toda proposta devera ser submetida a um processo de enquadramento realizado
pelo PPGSS, processo que deve ser regido pelos mesmos principios da
impessoalidade e da moralidade expostos no subitem 7.1.2, com a finalidade de
verificagdo de atendimento ao item 3 - PROPONENTES ELEGIVEIS, desta Chamada
Publica.

7.1.4 O nao atendimento ao item 3 - PROPONENTES ELEGIVEIS, desta Chamada,
constituird motivo de desclassificagéo da proposta.

7.1.5 Propostas submetidas ao PPGSS no formato rascunho deverao ser excluidas.
7.2 Etapa Il — Analise de Mérito:

7.2.1 Os PPGSS realizardo a andlise, o julgamento de mérito e a relevancia, bem
como a classificacdo das propostas, observando os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia estampados no art. 37
caput da Constituicdo Federal.

7.2.2 O Comité Institucional de Selecdo (CIS) devera emitir parecer conclusivo em
ficha de avaliacéo individual, conforme o Anexo |l, considerando os seguintes itens:
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Critérios de Andlise e Julgamento NOTA (0 a 10)
| - Relevancia e mérito técnico-cientifico da proposta
Il - Qualidade da proposta quanto ao seu potencial de gerar|
conhecimento relevante, para fortalecer o desempenho cientifico,
cultural e tecnolégico do estado de Goias
IIl — Desempenho no processo de selecdo ao PPGSS
IV — Andlise Curricular

7.2.2.1 Todos os critérios serdo pontuados com notas entre 0 (zero) e 10 (dez).

7.2.2.2 Para estipulagéo das notas poderéo ser utilizadas até duas casas decimais.
7.2.2.3 A pontuacao final de cada projeto sera a média aritmética das notas.

7.2.2.4 Em caso de empate na pontuagao final, sera utilizada como critério de
desempate a maior pontuagdo obtida nos critérios de | a IV do item 7.2.2,
sucessivamente.

7.3 O PPGSS devera entregar na sede da FAPEG, as fichas de avaliagdo individual
(Anexo Il) e a ata do CIS, conforme modelo disponivel (Anexo lll), contendo a relagéao
dos bolsistas selecionados, a relagdo dos nomes em ordem classificatéria para
composi¢do do cadastro de reserva, bem como informagdes relativas ao processo
seletivo.

7.4 A referida documentagdo devera ser entregue, em envelope(s) devidamente
lacrado(s), juntamente com Oficio de encaminhamento & Fundag&o, assinado pelo
coordenador do PPGSS ou pelo representante legal de Instituicdo, impreterivelmente
até a data limite de entrega do resultado da seleg¢éo, conforme item 2.6.

7.5 A Geréncia Cientifica da FAPEG analisara a documentacéo enviada pelos PPGSS,
elaborara a relagdo das propostas selecionadas e encaminhara a Presidéncia,
conforme dispde o art. 9°, Inciso X| da Lei n° 15.472, de 12 de dezembro de 2005.

8. DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

8.1 Os proponentes deverao acompanhar a publicagdo dos resultados preliminar e
final no endereco http://www.fapeg.go.gov.br.

8.2 O resultado final da selecdo das propostas sera publicado, na integra, na pagina
da FAPEG no seguinte endereco: http://www.fapeg.go.gov.br e, em forma de extrato,
no Diario Oficial do estado de Goias.

9. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1 Caso o proponente tenha justificativa para contestar o resultado do julgamento das
propostas, podera apresentar recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
data da publicagdo do resultado preliminar.

9.2 O recurso devera ser dirigido ao PPGSS, o qual proferira sua deciséo e
encaminhara a FAPEG no prazo de até 3 (trés) dias Uteis para decisao final.

9.3 Na contagem do prazo excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do vencimento, e
considerar-se-&o os dias consecutivos.

9.4 O recurso sera recebido com efeito devolutivo.

9.5 As decisdes finais dos recursos administrativos serdo terminativas, ndo cabendo
pedidos de reconsideragéo.

9.6 Os recursos postados fora do prazo estabelecido ndo serdo conhecidos pelo
PPGSS, por serem intempestivos.

10. CONTRATAGAO E LIBERAGAO DOS RECURSOS

10.1 A selegédo da proposta ndo confere o direito subjetivo a bolsa, caracterizando
mera expectativa de direito, condicionada a disponibilidade financeira da FAPEG.

10.2 A implementacdo da bolsa dar-se-a por meio da assinatura do Termo de
Concesséo e Aceitagcdo de Bolsa e do Plano de Trabalho que seréo firmados entre a
FAPEG, o proponente (bolsista), o orientador e o coordenador do PPGSS. O extrato
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dos Termos de Concesséao e Aceitagdo de Bolsa devera ser publicado no Diario Oficial
do Estado de Goias, respeitando-se todas as disposi¢ées das resolugdes normativas
do Conselho Superior da FAPEG e da Lei Estadual n° 16.690, de 04/09/09.

10.3 As formas de liberagdo dos recursos, os direitos e as obrigagdes de cada um dos
participes serdo estabelecidos no correspondente Termo de Concesséo e Aceitacdo
de Bolsa.

10.4 Os candidatos selecionados deverdo providenciar toda a documentagdo
constante no Anexo | — Documentos para fins de Contratacdo para a assinatura do
Termo de Concesséo e Aceitagdo de Bolsa.

10.5 A documentagéao devera ser entregue no protocolo da FAPEG.

10.6 Caso o candidato nao disponha dos documentos constantes no Anexo | —
Documentos para fins de Contratacdo e/ou ndo atenda as demais condicdes
estabelecidas nesta chamada, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
divulgacéo do resultado final da selecéo, o proponente sera considerado desistente.
10.7 Em caso de desclassificagcéo ou desisténcia, a FAPEG podera convocar novo

bolsista com base na relacéo classificatéria de proponentes encaminhada pelo PPGSS.

10.8 Nao sera permitida, por parte dos PPGSS, a substituicdo de bolsistas
contemplados nesta chamada publica.

10.9 A concesséo da bolsa sera cancelada pela FAPEG caso ocorra violagédo de
qualquer dos termos estabelecidos no Termo de Concesséo e Aceitacdo de Bolsa ou
descumprimento do Plano de Trabalho, bem como pela afronta aos principios que
norteiam a Administracdo Publica e as demais normas do edital, sem prejuizo de
outras providéncias cabiveis.

10.10 Apds o preenchimento das cotas, conforme os itens 4.2.3, 4.2.4 e 4.2.5, e em
caso de disponibilidade financeira, sera utilizado o cadastro de reserva nos niveis de
mestrado e doutorado constituido pela FAPEG.

10.11 E de exclusiva responsabilidade de cada proponente adotar todas as
providéncias que envolvam permissdes e autorizagdes especiais de carater ético ou
legal, necessarias para a execugéo do projeto.

11. IMPUGNAGAO DO EDITAL

11.1 Decairdo do direito de impugnar os termos desta Chamada aqueles que os tendo
aceitado, sem objecdo, venham apontar posteriormente ao julgamento, eventuais
falhas ou imperfeigdes, hipétese em que tal comunicagao nao tera efeito de recurso.
11.2 A impugnacéo devera ser dirigida ao Conselho Superior da FAPEG.

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1 A qualquer tempo, a presente chamada podera ser alterada ou anulada, no todo
ou em parte, seja por decisdo unilateral da FAPEG, seja por motivo de interesse
publico ou exigéncia legal, sem que isso implique direito a indenizagdo ou reclamacéo
de qualquer natureza.

12.2 A Presidéncia da FAPEG podera corrigir erros de natureza material contidos no
edital, mediante prévia publicagdo no Diario Oficial do Estado de Goias.

12.3 A participagdo do PPGSS nesta chamada publica implica anuéncia do
coordenador a todos os termos do edital, inclusive a obrigatoriedade de observancia
do procedimento e dos critérios de selegédo previstos no item 7 — AVALIACAO DAS
PROPOSTAS. ;

12.4 A inobservancia das disposi¢cdes do item 7 - AVALIACAO DAS PROPOSTAS
deste edital pelo Comité Institucional de Selecdo (CIS) implicard na desclassificacdo
das propostas vinculadas ao PPGSS.

13. INFORMAGOES ADICIONAIS
13.1. A entrega de documentos pertinentes a esta Chamada por parte do PPGSS
devera ser realizada de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 17h, no
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setor de protocolo da FAPEG situado a rua Dona Maria Joana (travessa da avenida
83), N° 150, Qd.F-14, Lote Area, Setor Sul, Goiania — GO.

13.2 Duvidas ou problemas no uso do sistema, contatar o menu “Fale Conosco”,
“Formulario de Contato”, na pagina da FAPEG (www.fapeg.go.gov.br).

14. CLAUSULA DE RESERVA
14.1 Cabera ao Conselho Superior da FAPEG resolver os casos omissos e as
situagdes nao previstas na presente chamada.

Goiania, 29 de janeiro de 2018.

Prof.2 Maria Zaira Turchi
Presidente

Prof. Albenones José de Mesquita
Diretor Cientifico
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ANEXO | - DOCUMENTOS PARA FINS DE CONTRATAGAO

1. RG e CPF (originais e copias);

2. Declaragéo, de proprio punho, de néo ter sido beneficiado por bolsa de formagéo da
FAPEG ou de outra agéncia de fomento para estudos no mesmo nivel;

3. Certiddo Negativa da Receita/Divida Ativa do Estado de Goias;
4. Comprovante de endereco atualizado;

5. Dados bancarios contendo nome do banco, nimero da agéncia e da conta
corrente/poupanca;

6. Proposta devidamente assinada. Esse documento sera enviado, via e-mail, pela
FAPEG.

7. Termo de Concesséo e Aceitagéo de Auxilio, devidamente assinado. Esse
documento sera enviado, via e-mail, pela FAPEG.
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ANEXO Il

FICHA DE AVALIAGAO INDIVIDUAL — CHAMADA PUBLICA N.° 03/2018

NOME DO
PROPONENTE:

TITULO DA
PROPOSTA:

PPGSS:

NiVEL DO CURSO: MESTRADO () DOUTORADO ( )

Critérios de Analise e Julgamento

NOTA (0 a 10)

| - Relevancia e mérito técnico-cientifico da proposta

Il - Qualidade da proposta quanto ao seu potencial de gerar|
conhecimento relevante, para fortalecer o desempenho cientifico,

cultural e tecnolégico do Estado de Goias.

IIl — Desempenho no processo de selecéo ao PPGSS

IV — Analise Curricular

Parecer Fundamentado

Comité Institucional de Selegao

NOME

ASSINATURA
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ANEXO 1ll

ATA DE JULGAMENTO

Ata da reunido do Comité
Institucional de Sele¢éo-CIS
para analise e julgamento
das propostas dos
candidatos a bolsa de
(mestrado) e/ou (doutorado)
da FAPEG.

Aos xxx dias do més de xxx de dois mil e dezoito, as xxx horas, na sede do
PPGSS(citar nome), reuniu-se o CIS, composto pelos docentes(citar nomes
completos), nomeados pelo (Coordenador do PPGSS) ou pelo (Diretor da Unidade),
para analisar e julgar as proposta dos discentes submetidas a Chamada Publica
FAPEG 03/2018 - Concessdo de Bolsas de Mestrado e Doutorado. Foram
apresentadas ao Comité xxx propostas de candidatos a bolsa de mestrado e/ou xxx de
candidatos a bolsa de doutorado, que foram analisadas e julgadas em conformidade
com os critérios estabelecidos no item 7.2.2 e tendo como auxilio a Ficha Individual de
Avaliacdo constante do Anexo |l da referida chamada. Apds analise e julgamento das
propostas, o Comité deliberou pela selecdo, em ordem classificatéria, dos seguintes
candidatos: (citar nomes, classificacéo e nota, em tabela anexa). Deliberou também
pela “recomendacéo”, em ordem classificatoria (continuar a ordem de numeragéo dos
selecionados), dos seguintes candidatos que compdem o cadastro de reserva: (citar
nomes, classificagéo e nota, em tabela anexa). Nada mais havendo a tratar, lavrou-se
a presente Ata que segue assinada pelos membros do Comité Institucional de
Selecéo-CIS.

Assinatura dos membros do Comité:
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®
H INSTITUTO FEDERAL DE
Ba" METUTOFERRRAL EnCAGAO, CIENCIA E ‘W@““" -

TECNOLOGIA GOIANO -

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EVASAO' ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCA(;AO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes

Pesquisador: PAULO DE SA FILHO

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 86155118.2.0000.0036

Instituicao Proponente: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Goiano - campus

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.634.896

Apresentacgao do Projeto:
Nao houve alteragdo mediante parecer anterior.

Objetivo da Pesquisa:
Nao houve alteragdo mediante parecer anterior.

Avaliagédo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

1- Invasédo de privacidade: para que ndo ocorra durante a pesquisa, o link do questionario a ser
respondido, vai ser enviado por e-mail. Contudo, aqueles que optarem em clicar no link para responder o
questionario, antes vdo dar o aceite em participar da pesquisa. Ressalta-se também, que nao tem o como o
pesquisar identificar os individuos que responderem a pesquisa, pois, para minimizar qualquer desconforto e
manter a privacidade dos respondentes, o questionario apresentara carater anénimo, garantido assim o
sigilo da identidade de todos os participantes;

2-  Divulgacédo de dados confidenciais (registrados no TCLE): Ressalta-se que nessa pesquisa utilizara do
google form’s, formulario online, que vai ser gerado um link para que os que desejarem participar da
pesquisa, vao acessa-lo e dar o aceite no TCLE, concordando com a participacdo na pesquisa. Contudo,
néo é possivel para o pesquisar identificar dentro da amostra de 643 individuos, quais responderam o
questionario. Dessa maneira nao é possivel, divulgar

Enderego: Rua 88, n°280

Bairro:  Setor Sul CEP: 74.085-010
UF: GO Municipio: GOIANIA
Telefone: (62)3605-3600 Fax: (62)3605-3600 E-mail: cep@ifgoiano.edu.br
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qualquer dado confidencial.

3-  Tomar o tempo do sujeito ao responder ao questionario: Como o link do questionério vai enviado por e
-mail, o participante podera administrar seu tempo ao responder, inclusive podera comecar a responder o
questionario, parar e voltar a responder depois.

Ressalta-se também, que se em qualquer tempo da pesquisa perceber-se algum risco ou dano ao sujeito
participante, consequente & mesma, o estudo sera suspenso imediatamente.

Beneficios:

Considerando que conforme aponta a literatura que trata o tema evasao, as suas principais causas sao
econbmicas e a qualidade das aulas, os beneficios em participar sdo indiretos, proporcionando retorno
social, ja que se acredita que por meio dos resultados obtidos vao ser implementadas politicas econdmicas,
tais como, oferta de cursos gratuitos e com menor preco, e através de melhorias no curriculo do curso e da
publicacé@o dos resultados da pesquisa em periédicos cientificos.

Parecer: Atende a legislacao.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

Metodologia

O recrutamento dos participantes vai ser feito por meio de envio de e-mail a eles explicando a pesquisando
e contendo o link para acesso ao TCLE e questionario online a ser respondido. O participante ao assinalar a
opgao “aceito participar”, e seguir para responder ao questionario, correspondera a assinatura do TCLE, o
qual podera ser impresso se assim ele desejar, e estara atestando sua anuéncia com a pesquisa, e
declarando que compreendeu seus objetivos, bem como, com a forma como ela sera realizada e os
beneficios envolvidos. Os dados serao inicialmente tabulados e posteriormente analisados.

Local de realizagdo da pesquisa:
O local de realizacédo da pesquisa vai ser no Nucleo de Educacéo a Distancia do Departamento Regional do

SENAI Goiés.

Obtencgédo do TCLE:

Enderego: Rua 88, n°280

Bairro: Setor Sul CEP: 74.085-010
UF: GO Municipio: GOIANIA
Telefone: (62)3605-3600 Fax: (62)3605-3600 E-mail: cep@ifgoiano.edu.br
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Conforme transcrito acima o participante ao assinalar a opgao “aceito participar”, e seguir para responder ao
questionario, correspondera a assinatura do TCLE, o qual podera ser impresso se assim ele desejar, e
estara atestando sua anuéncia com a pesquisa, e declarando que compreendeu seus objetivos, bem como,
com a forma como ela sera realizada e os beneficios envolvidos.

Critérios de inclusao e exclusé@o dos participantes da pesquisa:

Critério de incluséo fazer parte do publico de alunos que evadidos dos cursos técnicos a distancia do SENAI
no periodo de 2016 e 2017. Critérios de exclusdo os alunos evadidos dos cursos técnicos a distancia do
SENAI em outros anos, e os alunos evadidos dos cursos técnicos a distancia do SENAI no periodo de 2016
e 2017, que recusarem a participarem da pesquisa com o recebimento do e-mail, ou que acessarem o link e
apos a leitura do TCLE, nao concordem em participar, ou que aqueles que apds a leitura aceitem, contudo,
durante o preenchimento do questionario ou término dele por qualquer razdo desejem abandonar sua
participacéo.

Critérios de Encerramento ou Suspensao da Pesquisa:
Critérios de encerramento ou suspenséo, por razées de ordem pessoal e/ou institucional que impecam a
continuidade da pesquisa, podendo ou nédo ser retomada posteriormente, a depender do contexto.

Divulgacgédo dos Resultados:
Dissertacao, Revistas e Congressos cientificos.

Esclarecimento sob a forma de acompanhamento e assisténcia aos participantes da pesquisa:
O setor de assisténcia social do SENAI fard o acompanhamento no caso de algum transtorno decorrente da
mesma.

Parecer: Atende a legislagéo.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Garantia do recebimento do TCLE (vias e ndo copias);

Conforme relatado anteriormente o participante ao assinalar a opgao “aceito participar”, e seguir para
responder ao questionario, correspondera a assinatura do TCLE, o qual podera ser impresso se assim ele
desejar, e estara atestando sua anuéncia com a pesquisa, e declarando que

Enderego: Rua 88, n°280

Bairro: Setor Sul CEP: 74.085-010
UF: GO Municipio: GOIANIA
Telefone: (62)3605-3600 Fax: (62)3605-3600 E-mail: cep@ifgoiano.edu.br
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HE  Goano

INSTITUTO FEDERAL

INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO, CIENCIAE

TECNOLOGIA GOIANO -

Continuagao do Parecer: 2.634.896

compreendeu seus objetivos, bem como, com a forma como ela sera realizada e os beneficios envolvidos
Parecer: Atende a legislagéo.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacodes:

Prezado Pesquisador, o CEP IF Goiano aprova seu projeto. Caso haja alguma

modificacédo, solicitamos que seja inserida uma emenda para avaliacdo. Ao final da pesquisa, insira o

relatério final na plataforma. O prazo para envio de relatério final sera de no maximo 60 dias apés o término

da pesquisa.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 22/04/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1067138.pdf 16:57:57
Projeto Detalhado / | Projeto_Detalhado_Ajustado.pdf 22/04/2018 |PAULO DE SA Aceito
Brochura 16:57:08 |FILHO
Investigador
TCLE/Termos de | TCLE.pdf 22/04/2018 |PAULO DE SA Aceito
Assentimento / 15:14:47 |FILHO
Justificativa de
Auséncia
Outros Resposta_as_pendencias.docx 22/04/2018 |PAULO DE SA Aceito
14:36:12 |FILHO

Outros Termo_de_compromisso.pdf 20/03/2018 |PAULO DE SA Aceito
23:03:46 |FILHO

Projeto Detalhado / |pre_projeto_Paulo_de_Sa_PB.pdf 16/03/2018 [PAULO DE SA Aceito

Brochura 20:56:18 |FILHO

Investigador

Outros Questionario_Formularios_Google.pdf 16/03/2018 |PAULO DE SA Aceito
20:54:50 _|FILHO

Outros curriculo_Marco_Antonio.pdf 16/03/2018 |PAULO DE SA Aceito
20:17:11__|FILHO

Qutros curriculo_Paulo_de_Sa.pdf 16/03/2018 |PAULO DE SA Aceito
20:12:32 _|FILHO

Outros Termo_de_anuencia.pdf 16/03/2018 |PAULO DE SA Aceito
20:06:29 |FILHO

Enderego: Rua 88, n°280

Bairro:  Setor Sul CEP: 74.085-010

UF: GO Municipio: GOIANIA

Telefone: (62)3605-3600 Fax: (62)3605-3600 E-mail: cep@ifgoiano.edu.br
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INSTITUTO FEDERAL DE

BE" MENTUTOFEAL e CAGAO, CIENCIA E W"“‘

TECNOLOGIA GOIANO -
Continuagao do Parecer: 2.634.896
Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 14/03/2018 [PAULO DE SA I Aceito |
19:46:04 |[FILHO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdao da CONEP:
Nao

GOIANIA, 04 de Maio de 2018

Assinado por:
Roberto Takashi Sanda
(Coordenador)

Enderego: Rua 88, n°280

Bairro: Setor Sul

UF: GO Municipio: GOIANIA
Telefone: (62)3605-3600 Fax: (62)3605-3600 E-mail:

CEP: 74.085-010
cep@ifgoiano.edu.br
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Anexo 3 - Termo de Anuéncia de Instituicdo Coparticipante

o

JEE INSTITUTO FEDERAL bR o 5
GOIAND Comité de Etica em Pesquisa

TERMO DE ANUENCIA DE INSTITUICAO COPARTICIPANTE

Declaro concordar com o projeto de pesquisa intitulado “Evasdo Escolar nos
cursos de Educacdo Profissional e Tecnolégica a Distincia do SENAI Goiis: Fatores
Intervenientes” de responsabilidade do pesquisador Paulo de S4 Filho, bem como
declaro conhecer e cumprir as Resolugdes Eticas Brasileiras, em especial a Resolugéo
CNS 466/12.

Esta instituicdo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI
Departamento Regional de Goids esta ciente de suas corresponsabilidades como
Instituicdo Coparticipante do presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no
resguardo da seguranga e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados.

Estou ciente que a execucdo deste projeto dependera do parecer consubstanciado

enviado pelo CEP/IF Goiano mediante parecer “Aprovado”.

Goiania, 27 de novembro de 2017.

,\ﬁwwtﬁﬂn}ﬂ/)m_ JOYSYINE

Ivone Maria Elias Moreyra[ Cristiane dos Reis Branddo Neves
Diretora de Educag@o e Tecnologia Gerente de Tecnologia e Inovagéo
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APENDICES

Apéndice 1 — Questionario

15/03/2018

Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI| Goias

Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade
EaD no SENAI Goias

*Obrigatério

PROFEPT !

INSTITUTO FEDERAL

" Solicitamos sua participacdo nessa pesquisa, a qual tem como objetivo identificar as

principais causas de evasdo escolar no curso técnico em xxx da Educacdo a Distancia -
EaD. Assim, pedimos que responda de acordo com sua realidade no momento em que
desistiu do curso. Vocé é livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou
interromper a participagao a qualquer momento, sendo sua participacédo voluntaria e a
recusa em participar nao ira acarretar qual penalidade. R Itamos que essa
pesquisa podera ser divulgada para fins educacionais, contudo a sua identidade sera
mantida em sigilo. Vocé concorda em responder essa pesquisa? *

Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao

" Qual o seu Estado Civil? *

Marcar apenas uma oval.
Casado
Solteiro

Divorciado

Quantas pessoas residem em sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

Somente vocé
2 pessoas
3 pessoas
4 pessoas

5 pessoas ou mais

"Vocé tem filhos? *

Marcar apenas uma oval.
Néo tenho
Sim, tenho 1 filho
Sim, tenho 2 filhos
Sim, tenho 3 filhos

Sim, tenho 4 filhos ou mais

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS9HsE/edit
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias

5. Qual é o nivel de escolaridade do seu pai? *
Marcar apenas uma oval.

Da 12 a 4° série do Ensino Fundamental (antigo primario)

Da 5% a 82 série do Ensino Fundamental (antigo ginasio)
) Ensino Médio (antigo 2° grau)

Ensino Superior

Especializagao

Nao estudou

Néo sei

" Qual é o nivel de escolaridade da sua mae? *
Marcar apenas uma oval.

Da 12 a 42 série do Ensino Fundamental (antigo primario)
Da 5% a 82 série do Ensino Fundamental (antigo ginasio)
Ensino Médio (antigo 2° grau)

Ensino Superior

Especializacéo

Nao estudou

Néao sei

Somando a sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé, quanto
é,aproximadamente, a renda familiar mensal? *

Marcar apenas uma oval.
Até 1 salario minimo (até R$ 954,00)
De 1 a 2 salarios minimos (de R$ 954,01 até R$ 1.908,00)
De 2 a 3 salarios minimos (de R$ 1.908,01 até R$ 2.862,00)
De 3 a 4 salarios minimos (de R$ 2.862,01 até R$ 3.816,00)
De 4 a 5 salarios minimos (de R$ 3.816,01 até R$ 4.770,00)

) Mais salarios minimos (mais de R$ 4.770,00)

Ha quanto tempo vocé realizou seu ultimo curso? *
Marcar apenas uma oval.

Héa menos de 1 ano
) De2a3anos

De 3 a4 anos
) De4 a5 anos

Ha mais de 5 anos

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS59HsE/edit 27
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias

9. Vocé ja reprovou na escola e/ou faculdade alguma vez? *
Marcar apenas uma oval.

) Nao, nunca
Sim, uma vez
Sim, duas vezes

Sim, trés vezes ou mais

10.
Por qual motivo decidiu fazer o curso técnico? *
Marcar apenas uma oval.

Para conseguir emprego na area do curso

Para ser promovido

Para estar qualificado para melhores oportunidades de trabalho

Para adquirir mais conhecimento, ficar atualizado

Para atender as expectativas de meus familiares a respeito dos meus estudos

Para obter um certificado

i
Quando vocé estava no curso, possuia computador em casa? *

Marcar apenas uma oval.

~ ) sim

nao

12,
Quando vocé estava no curso, possuia acesso a internet em casa? *

Marcar apenas uma oval.
sim

nao

13.
Quando vocé estava no curso, onde o acessava? *

Marcar apenas uma oval.
Em casa
No trabalho
Em uma lan house

outros

4.
Caso tenha marcado outros, descreva qual:

15.
Vocé considera a sua habilidade em informatica: *

Marcar apenas uma oval.
Basica
Intermediaria

() Avancada

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS59HsE/edit

37
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias
) Néo possui

16.
Vocé ja havia feito algum curso técnico? *

Marcar apenas uma oval.
Sim
) Nao

T
Vocé ja havia feito algum curso a distancia? *
Marcar apenas uma oval.

Sim, no SESI/SENAI
Sim, em outra Instituicéo
) Nao

18.
Onde vocé residia? *

Marcar apenas uma oval.
Residia na cidade do Polo onde eram realizados os Encontros Presenciais
Residia até 50 km da cidade do Polo onde eram realizados os Encontros Presenciais
Residia até 100 km da cidade do Polo onde eram realizados os Encontros Presenciais
Residia até 200 km da cidade do Polo onde eram realizados os Encontros Presenciais

( Residia dentro do estado acima de 200 km da cidade do Polo onde eram realizados os
Encontros Presenciais

Residia em outro estado

9.
Com qual idade comecgou a trabalhar? *
Marcar apenas uma oval.

Antes dos 14 anos
Entre 14 e 16 anos
Entre 17 e 18 anos
Apbs 18 anos

) Nunca trabalhei

20.
Vocé estava empregado (a) quando fazia o curso? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS59HsE/edit

a7
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias
21. Caso tenha respondido que sim na pergunta acima, quantas horas trabalhava por

semana?
Marcar apenas uma oval.

até 20 horas

de 21 a 30 horas
de 36 a 40 horas
de 41 a 44 horas

acima de 44 horas

22.
Como vocé avalia ter estudado e trabalhado durante seus estudos?

Marcar apenas uma oval.
Atrapalhou os meus estudos
Possibilitou os meus estudos
Possibilitou 0 meu crescimento pessoal

Nao atrapalhou os meus estudos

23

" Seu horario de trabalho coincidia com as datas e horarios dos Encontros Presenciais?

Marcar apenas uma oval.
Sim

) Néo

4.
Vocé tinha dificuldade para participar dos Encontros Presenciais? *
Marcar apenas uma oval.

"~ ) Sim

Nao

5;
Caso tenha respondido "sim" na pergunta
acima, qual era sua dificuldade?

26.
Qual foi a maior dificuldade encontrada na realizacdo do curso? *

Marcar apenas uma oval.
Navegagédo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Problemas Pessoais
Devolutivas do Tutor
Exposicao do contetido por parte do Professor do Encontro Presencial
Dificuldade de Aprendizagem
Problemas Financeiros para pagamento das parcelas

Outros
7.
Caso tenha marcado outros, descreva quais:

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS9HsE/edit

57
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias

28. Quais motivos influenciaram vocé a desistir do curso? *
Marcar apenas uma oval.

Mudanca de estado, municipio ou cidade

Distancia do polo onde eram realizado os encontros presenciais

Falta de interesse em estudar

Trabalho: falta de tempo para estudar

Motivos pessoais: casamento / filhos

Problemas financeiros

Problemas de saude e/ou acidente comigo e/ou familiares

Problemas com Equipe Escolar (Tutor/Professor/Coordenacao/Secretaria)

Dificuldade com o curso

29.
Quantas horas de estudo vocé dedicava ao curso por semana? *

Marcar apenas uma oval.

1 a5 horas
6 a 10 horas

( 11 a 15 horas
16 a 20 horas
acima 20 horas

S6 estudava para avaliacao

30.
Vocé ja havia desistido de outro curso? *

Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao

3.
Caso tenha marcado "sim", esse curso era: *

Marcar apenas uma oval.

EaD

Presencial

2.
Vocé desistiu do curso: *
Marcar apenas uma oval.

Entre o primeiro e terceiro més

Entre o quarto e sexto més

Entre o sétimo e nono més

Entre o décimo e décimo segundo més

Depois do décimo segundo més

3
O que o (a) levou a desistir do curso? *

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS59HsE/edit 6/7
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15/03/2018 Pesquisa sobre Curso Técnico em xxx na Modalidade EaD no SENAI Goias

34. Se tivesse uma nova oportunidade, retornaria ao curso? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim
() Nao

35.
Nesse questionario teve dificuldade em entender e responder as questdes? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

() Empartes

() Nao

Powered by
E Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1IPQWKbN7_X4YRtBGYFsQP4bvShpZ1f4_XmlAoMS9HsE/edit

7nm
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Apéndice 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntirio(a) a participar da pesquisa:
intitulada “EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS:
Fatores Intervenientes”. Apos receber os esclarecimentos e as informagdes a seguir,
no caso de aceitar fazer parte do estudo, este documento devera ser assinado em duas
vias, sendo a primeira de guarda e confidencialidade do Pesquisador (a) responsavel e a
segunda ficara sob sua responsabilidade para quaisquer fins.

Em caso de recusa, vocé nao sera penalizado (a) de forma alguma. Em caso de
duvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o (a) pesquisador (a)
responsavel Paulo de Sa Filho através do telefone: (62) 99603-7402 ou através do e-
mail prof paulo@hotmail.com.br. Em caso de duvida sobre a ética aplicada a pesquisa,
vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal
Goiano (situado na Rua 88, n°310, Setor Sul, CEP 74085-010, Goiania, Goias. Caixa
Postal 50) pelo telefone: (62) 3605 3664 ou pelo email: cep@ifgoiano.edu.br.

1. Justificativa, os objetivos e procedimentos

A presente pesquisa ¢ motivada pelo novo cenario oportunizado nos tltimos anos de
incentivo a formagdo profissional, em especial por meio da Educagdo a Distancia por
parte do Estado Brasileiro. Contudo, apesar da Educagdo a Distancia estar em franca
expansao e se mostrar como possivel resposta para essas vicissitudes da sociedade
brasileira no que tange a formagdo profissional paira sobre essa modalidade a
dificuldade de assegurar a permanéncia dos alunos, com isso culminando em evasio
escolar. Com isso torna-se de elevada importancia desenvolver estudos e pesquisas
tendo como referencial essa tematica.

Assim, o objetivo desse projeto € analisar quais sdo as principais causas da evasao
nos cursos de habilitagao técnica do SENAI Goias. Para a coleta de dados sera aplicado
um questionario utilizando o Google Form’s, com os alunos evadidos nos anos de 2016

€ 2017 dos cursos de Habilitagdo Técnica a distancia do SENAI Goias.
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2. Desconfortos, riscos e beneficios

Havera risco minimo na aplicagdo dos questionarios, uma vez que podem se
sentir constrangido em responder algum questionamento. Entretanto, os mesmos
contribuirdo voluntariamente com a pesquisa, sem nenhum beneficio direcionado aos

participantes, assim como vocé podera desistir do preenchimento a qualquer tempo.

3. Forma de acompanhamento e assisténcia

Aos participantes sera assegurada a garantia de assisténcia integral em qualquer
etapa do estudo. Vocé tera acesso aos profissionais responsaveis pela pesquisa

para esclarecimento de eventuais davidas.

4. Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa e garantia de sigilo

Vocé sera esclarecido(a) sobre a pesquisa em qualquer tempo e aspecto que
desejar, através dos meios citados acima. Vocé é livre para recusar-se a participar,
retirar seu consentimento ou interromper a participagdo a qualquer momento, sendo sua
participagdo voluntaria e a recusa em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade.

O(s) pesquisador(es) ira(ao) tratar a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo e todos os dados coletados servirdo apenas para fins de pesquisa. Seu nome ou o
material que indique a sua participagdo ndo sera liberado sem a sua permissao. Vocé

ndo sera identificado(a) em nenhuma publicagdo que possa resultar deste estudo.

5. Custos da participaciio, ressarcimento e indenizaciio por eventuais danos

Para participar deste estudo vocé ndo tera nenhum custo nem recebera qualquer
vantagem financeira.

Caso vocé, participante, sofra algum dano decorrente dessa pesquisa, 0s
pesquisadores garantem indeniza-lo por todo e qualquer gasto ou prejuizo.

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente exposto, Aceito Participar no
estudo intitulado “EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores
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Intervenientes”, desde que o (a) mesmo (a) aceite de forma livre e espontanea, e que
possa se retirar a qualquer momento.

Por se tratar de um formuldrio, a partir do momento em que clico, aceito
participar, estou consentido em participar, 0 que se caracteriza como uma assinatura
eletronica ndo identificavel e registrada no momento exato para fins de verificagdo se

for o caso.

, de de20

Assinatura do responsavel pela pesquisa Assinatura do participante
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Apéndice 3 — Carta Convite Validagdo Questionario

Carta Convite

Goiénia, 15 de fevereiro de 2018

De: Paulo de Sa Filho.
Para: Dr. Marcq Antdnio Carvalho

Assunto: Convite para participagio de validagio de questionario de pesquisa académica.

Prezado Professor Doutor,

Sobre vossa orientagao, estou realizando a pesquisa EVASAO ESCOLAR EM CURSOS
DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI
GOIAS: Fatores Intervenientes, na qual estarei aplicando um questionario aos alunos dos

cursos técnicos a distancia que evadiram nos anos de 2016 ¢ 2017.

Apesar de saber que o senhor faria esta validagdo, como fruto do processo de orientagéo,
venho formalizar através desse convite, meu desejo de sua participa¢@o nesse instrumento
de coleta de dados, pois quando pensei nesse processo. a ideia sempre foi convidar as
pessoas que possuiam elevado know how nas areas de linguistica, educagdo a distancia e
educagio profissional e tecnolégica. Assim, por sua linda trajetéria de luta e contribuigiio
aEPT, iniciada em Jaragu4, é com muita alegria que gostaria de convida-lo para participar

da validagdo desse instrumento de coleta de dados.

Encaminho o questionario em anexo para sua apreciagdo e o formulério de aceite para

preenchimento, caso concorde em participar do processo de validagéo desse instrumento.

Grato por sua atengdo, me despego desejando-lhe muito sucesso.

LA RGP
Paulo de Sa Filho
Mestrando em EPT
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Carta Convite

Goidnia, 15 de fevereiro de 2018

De: Paulo de S4 Filho.
Para: Dr. Flavio Pereira Camargo

Assunto: Convite para participagdo de validagdo de questionario de pesquisa académica.

Prezado Professor Doutor,

Como ¢ de vosso conhecimento, estou cursando o Mestrado em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica no Instituto Federal Goiano, e como dissertagdo estou realizando a pesquisa
EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes, na qual
estarei aplicando um questiondrio aos alunos dos cursos técnicos a distancia que evadiram
nos anos de 2016 € 2017.

Por seu know how na érea de linguistica. académica e docente. ¢ com muita alegria que

gostaria de convida-lo para participar da validagdo desse instrumento de coleta de dados.

Encaminho o questiondrio em anexo para sua apreciagdo e o formulério de aceite para

preenchimento, caso concorde em participar do processo de validagdo desse instrumento.

Grato por sua aten¢@o, me despego desejando-lhe muito sucesso.

CAMBIN"

Paulo de Sa Filho

Mestrando em EPT Orientador
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Carta Convite

Goiania, 14 de fevereiro de 2018

De: Paulo de Sé Filho.
Para: Dra. Liicia Fernanda de Carvalho

Assunto: Convite para participago de validagio de questionario de pesquisa académica.

Prezada Professora Doutora,

Como é de vosso conhecimento, estou curso o Mestrado em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica no Instituto Federal Goiano, e como dissertagdo estou realizando a pesquisa
EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes, na qual
estarei aplicando um questionario aos alunos dos cursos técnicos a distancia que evadiram
nos anos de 2016 e 2017.

Por seu know how na 4rea de educacéo a distancia, académica e docente. é com muita
alegria que gostaria de convida-la para participar da validagao desse instrumento de coleta

de dados.

Encaminho o questiondrio em anexo para sua apreciagdo e o formulério de aceite para

preenchimento, caso concorde em participar do processo de validag@o desse instrumento.

Grato por sua atengdo, me despego desejando-lhe muito sucesso.

AN

Paulo de Sé Filho

Mestrando em EPT Orientador
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Apéndice 4 — Declaragdo de Validagdo de Questionério

Formulario de aceite para participar da validacdo do questionario

Goiania, 24 de fevereiro de 2018.

Instituicdo: Instituto Federal Goiano — Campus Morrinhos.
Dissertacio: Mestrado em Educagdo Profissional e Tecnologica.

Pesquisa: EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes.

Orientador: Dr. Marco Anténio de Carvalho.
Mestrando: Paulo de Sa Filho.

Validador: Dr. Flavio Pereira Camargo.

Declaracgio de Participacio

Eu, Flavio Pereira Camargo participei da pesquisa EVASAO ESCOLAR EM CURSOS
DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI
GOIAS: Fatores Intervenientes, realizando validagio do questionario a ser aplicado com

os alunos dos cursos técnicos a distancia da referida instituigao.

Apos analise do instrumento, ndo encontrei impedimentos €ticos ou operacionais para sua

aplicagao.

& e e )
Professor do Departamento de Estudos Literarios da Faculdade de Letras da UFG
Doutor em Letras e Linguistica pela UFG
Doutor em Literatura pela UNB
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Formulario de aceite para participar da validaciao do questionario

Goiania, 07 de margo de 2018.

Institui¢ao: Instituto Federal Goiano — Campus Morrinhos.
Disserta¢io: Mestrado em Educagdo Profissional e Tecnologica.

Pesquisa: EVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes.

Orientador: Dr. Marco Antonio de Carvalho.
Mestrando: Paulo de Sa Filho.

Validadora: Dra. Lucia Fernanda de Carvalho.

Declaraciao de Participacio

Eu, LUCIA FERNANDA DE CARVALHO participei da pesquisa EVASAO ESCOLAR
EM CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA
NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes, realizando validagdo do questionario a ser

aplicado com os alunos dos cursos técnicos a distancia da referida instituigao.

Apos analise do instrumento, ndo encontrei impedimentos €ticos ou operacionais para sua

aplicagdo.

Qé: ‘,“??~§i"‘ nerla <l Convalinc
Prof. Lucia Fernanda de Carvalho
Professora da Faculdade de Administragdo e Ciéncias Contabeis da UFMT
Doutora em Administragdo pela Uninove
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Formulério de aceite para participar da validacio do questionario

Goiania, 24 de fevereiro de 2018.

Institui¢io: Instituto Federal Goiano — Campus Morrinhos.
Dissertagiio: Mestrado em Educagao Profissional e Tecnologica.

Pesquisa: IEVASAO ESCOLAR EM CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA A DISTANCIA NO SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes.

Orientador: Dr. Marco Antonio de Carvalho.
Mestrando: Paulo de Sa Filho.

Validador: Dr. Marco Antonio de Carvalho.

Declaracgio de Participacio

Eu, Marco Antonio de Carvalho participei da pesquisa EVASAO ESCOLAR EM
CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA NO
SENAI GOIAS: Fatores Intervenientes, realizando validagio do questionario a ser

aplicado com os alunos dos cursos técnicos a distancia da referida instituigao.

Apos analise do instrumento, ndo encontrei impedimentos €ticos ou operacionais para sua

aplicagao.

P —

MA Al i ALHO

‘_/" 121 6800

Prof. Marco Antdnio de Carvalho.
Professor Titular do Instituto Federal Goiano
Doutor em Educagao pela PUC Goias
Pos-doutor en el curriculo y la Formacion Profesional Agricola Facultat de Educacion

Universistat Autonoma de Barcelona
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Apéndice 5 - Capacitacdo Equipe de Coordenadores e Tutores com proposta de
acompanhamento dos alunos

-SESI _SENAI- Ata de Reunido 90a - FO 0
- Rev. [ Pag. 172
Entidade: SENAI _ Unidade: NIEaD
Local: Casa da Industria Data: 16/03/17 Horario: 9h30
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Apéndice 6 - Capacitacdo Equipe de Monitores com proposta de acompanhamento
dos alunos

’ sGQ - FO 0T
lw o l
.- ;

Entidade: SENAI Unidace: m‘msﬁg 2 i

Locar Cesa da Inaustria Data: 2118 | oo | ones on
Pauta; wmmm“mm :
, LISTA DE PARTICIPANTES
Pao 08 8% Fi SENAUNIEZD 32191034 |PRulodesa
SENAI/NIERD 3266-1200 " @
Oliveira Sentos br -
Leticie De gt T SenaigestEm | 4
< 64 3612 - i
Barbosa Ribeiro 1110 or
Auristela - o 5 R
José Carios Fagundes Da Siva POL %‘-5——— | RS e~
Lisigs Carnairo Camaigo CATALAD . | 1% b
Ana Caroiine Pereira Franca ESCOLA - [TUMBIARA %
Arigne Lopes Mendes A 1802 br .

O o NSS! P
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Apéndice 7 — Site de dados e monitoramento

07/04/2019 E@D SESI/SENAI GO

ATTTIETTYE @D SESI/SENAI GO Paginainicial v QU

Projeto

SEM NENHUM
PARA TRAS

https://sites.google.com/view/eadsesisenaigo 115
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Acompanhamento por Escola/Faculdade

Coohegs 0 scompanhaments reslizsco em c3d3 curso, pars contribuir com 3 permanéneis e 8dto dos slunas E2D.

Conheca 2 equipe engaiads nessa propasta. Acompanhe oz percentuzis de evasaa

[ e |
530 spresentsdos todos o5 relatdnios
gerencias do SENAL

Guia de Brrcucio
Este documento orients 25 s05es que.
c3d3 colzborar devers reslizar nesse
projeta.
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Apéndice 8 - Planilha de Acompanhamento dos alunos

Planilha de Evasdo - Tec/Log/551844

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Cor Ajuda A itima edigSo foi feita em 15 de outubro de 2018
- E - RS 00 123+ Adal -m - BISA ®HE iYWy oW Y I

A B c o E F G H J K L M N o P a R
z Agdes integradas NIEaD e Unidades (Coordenagbes)

= B ©

4 152 dia de Cursos 302 dia de Curso 452 dia de Curso

602 dia de Curso

752 dia de Curso 9092 dia de Curso

Participago no encontro

Contato com os alunos via e-mail; 4
presencial

= telefone, watssap. fc

Reunido para avaliaggo do
andamento da turma

Contato com os alunes via
e-mail; telefone, watssap.

Participagio ne encontro

. Reunido para avaliacdo do
presencial

andamento da turma

‘tutores)

(Coordenadores/tutores)

8 Outras agdes

9 102 dia de Cursos 252 dia de Curso 402 dia de Curso

552 dia de Curso

702 dia de Curso 852 dia de Curso

Envio de mensagem com vaga de
emprego

Envio de mensagem com vaga
de emprego

Envio de mensagem com vaga de
emprego

Envio de mensagem com

vaga de emprego

Envio de mensagem com
vaga de emprego

Envio de mensagem com
vaga de emprego

13 52 dia de Cursos 202 dia de Curso 352 dia de Curso

502 dia de Curso

652 dia de Curso 809 dia de Curso

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Envio de mensagem realidade
mercado de trabalho

Envio de mensagem

realidade mercado de

trabalho

Envio de mensagem
realidade mercado de
trabalho

Envio de mensagem
realidade mercado de
trabalho

7 20 dia de Cursos 149 dia de Curso 28° dia de Curso

420 dia de Curso

58¢ dia de Curso 882 dia de Curso

Envio de dica de como estudar Envio de dica de como estudar | Envio de dica de como estudar

Envio de dica de como

wio de dica de como

Envio de dica de como

- EaD EaD EaD estudar EaD estudar EaD estudar EaD
Planilha de Evasdo - Tec/Log/551844
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados or Ajuda A dltima ediggo foi fei m 15 de outubro de 2018
o~ @ P 00% + RS % 0 00 123w | calion - 138 < B I & A L N N LR R RN + N R
Acompanhamento de Alunos - Encontro Presencial
A e c ) 3 F G

o I ©

2 : Evento:
3 : Unidade Curricular: Data de Término
4 Monitor
3 Nome Completo E-mail Celular Fixo 2 dias antes
5 Data da agéo Data realizada | Confirmagdo de Presenga Observagio Data da agdo
7 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
8 28/12/1599 - qui 26/12/1535 -
L] 28/12/1599 - qui 26/12/1535 -
10 28/12/1599 - qui 26/12/1535 -
1 28/12/1599 - qui 26/12/1835 -
12 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
12 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
14 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
15 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
16 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
7 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
1 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
19 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
a 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
z 28/12/1899 - qui 26/12/1899 -
Planilha de Evasdo - Tec/Log/551844 a e
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados r Ajuda A dltima edi

W o~ & T 100% v RS % 0 00 123v | calibni - 18 - BJISA A ~la
2 E Evento: Data de Ini
s : Unidade Curricular: Data de Término: <o
4 Monitor

3 Nome Completo E-mail Celular Fixo 3¢ dia de Curso
s Data da agio Data realizada_[Acesso Observaio Data da acdo Dat

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1800 - ter |

05/01/1500 - sex|

02/01/1800 - ter|

05/01/1800 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1800 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1800 - ter |

05/01/1500 - sex|

02/01/1800 - ter|

05/01/1800 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1800 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter|

05/01/1900 - sex|

02/01/1500 - ter}

05/01/1500 - sex|

02/01/1800 - ter}

05/01/1800 - sex|
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